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INTRODUCCION

La regulacion y promocion de los principios éticos de la industria farmaceutica fueron la base para la funda-
cion de la Federacion Internacional de Fabricantes y Asociaciones Farmacéuticas [International Federation of
Pharmaceutical Manufacturers & Associations (IFPMA)] en 1968. El Codigo IFPMA, publicado en el afo 1881,
tuvo como objeto presentar un enfogque autorregulatorio global para la industria farmaceutica, centrandose
fundamentalmente en la promocion correcta y legitima de productos farmaceuticos. En los anos subse-
cuentes, el Codigo ha sido adoptado por diversas empresas y asociaciones farmaceuticas en todo el mundo,
quedando sujeto a un permanente proceso de actualizacion para reflejar los nuevos retos que afronta la in-
dustria a nivel global. Progresivamente, el dmbito de aplicacion del Codigo se ha expandido a las interacciones

de la industria con profesionales sanitarios, instituciones médicas y organizaciones de pacientes.

La Asociacion Nacional de Laboratorios Farmacéuticos (ALAFARPE) es una asociacion dfiliada al IFPMA vy,
como tal, se encuentra sujeta al cumplimiento del Codigo IFPMA 'y a garantizar que sus Empresas Miembro se
sometan a reglas y principios orientados a la promocion justa y legal de medicamentos, asi como la interac-
cion entre la industria farmaceéutica y los profesionales de la salud; funcionarios publicos; instituciones medi-
cas, cientificas o de formacion cientifica; pacientes individuales; organizaciones de pacientes y todos aquellos

que participen en el sector salud, se dé dentro del marco de la ética y la transparencia.

En concordancia con el pdrrafo anterior, ALAFARPE al ser una asociacion afiliada al IFPMA, se adhiere vy
acepta los cambios realizados en su Codigo, por lo que se somete a las nuevas reglas y principios estableci-

dos en el mismo.

El bienestar de los pacientes es el fin supremo de la industria farmacéutica. Para garantizar que la actividad
de promocion y venta de medicamentos se realice dentro de los principios éticos mds estrictos, las empresas
miembro de ALAFARPE se someten al presente Cédigo, creado el ano 2016 y actualizado en setiembre del

2020, de acuerdo a las disposiciones detalladas a continuacion.
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Ol.
I DEFINICIONES

SECTOR DE SALUD:

Se refiere en general a todo aquel que tenga a su car-
go la prescripcion, recomendacion, aplicacion, suministro,
compra, venta o distribucion de medicamentos, sea de
caracter publico o privado, incluyendo, entre otros: pro-
fesionales de la salud, pagadores, distribuidores, ope-
radores logisticos y de compras, dependientes de far-
macias o boticas, quimicos farmaceuticos, instituciones
de salud, hospitales, clinicas, fundaciones, universidades,
instituciones académicas, asociaciones medicas y aso-
ciaciones cientificas. Para efectos de lo estipulado en el
presente Codigo, el término tambien comprende a pa-
cientes, cuidadores y organizaciones de pacientes.

AUSPICIO:

Se refiere a toda contribucion legitima en bienes o servi-
cios que una empresa miembro otorgue a favor de una
institucion médica u organizacion de pacientes que nece-
sariamente tenga por objeto promover la formacion o la
divulgacion relacionada con el dmbito sanitario, pudiendo
tener fines médicos, cientificos, no promocionales y/o un
legitimo fin promocional; y en la que, a su vez, la institu-
cién meédica u organizacion de pacientes otorgue, a favor
de la empresa miembro, un bien o servicio legitimo como
retribucion.

DONACION O COLABORACION:

Acto de liberalidad por el cual una empresa miembro (do-
nante o colaboradora) dispone gratuitamente, y sin es-
perar una retribucion o beneficio a cambio, de una canti-
dad pecuniaria y de un bien o un servicio en favor de un
tercero (donatario), que lo acepta, y que tiene por objeto
legitimo el fomento de la formacion, la divulgacion o la in-
vestigacion relacionada con el dmbito sanitario, o el apoyo
a los pacientes o al sector de salud.

CODIGO DE ETICA - ASOCIACION NACIONAL DE LABORATORIOS FARMACEUTICOS

EMPRESA MIEMBRO / COMPANIA:

Empresa asociada a ALAFARPE que desarrolla, produ-
ce y/o comercializa medicamentos en el territorio de la
Republica del Perud y/o cualquier otra entidad bajo su
control tal como una filial, fundacion, asociacion, institu-
to, agencia, asi como empresas que forman parte de su
grupo econdomico que operen en el Peru y que se dedi-
quen exclusivamente a la comercializaciéon de productos
farmaceéuticos. El término también abarca a la persona
natural o juridica no asociada a ALAFARPE que de mane-
ra expresa y voluntaria se adhiera al presente Codigo de
Etica. Los términos “compania’, “laboratorio” o “empresa
miembro” en singular o plural tienen el mismo significado
aqui descrito.

ESTUDIOS CLINICOS:

Toda investigacion efectuada en seres humanos para
determinar o confirmar los efectos clinicos y/o farma-
colégicos, detectar las reacciones adversas, estudiar la
farmacocinética, de uno o varios medicamentos en inves-
tigacion, con el fin de determinar su seguridad, efectividad
y/0o su eficacia.

EVENTO:

Es toda reunion promocional, cientifica, congreso, confe-
rencia, simposio, jornada, curso de formacion presencial
o a distancia. Se refiere también a cualquier otro tipo de
actividad similar (incluyendo a titulo enunciativo mas no
limitativo), tales como: advisory boards/reuniones de jun-
tas asesoras; charlas, visitas a plantas de fabricacion o
instalaciones de investigacion. Incluye ademds a reunio-
nes de planificacion, docencia o de investigacion relacio-
nadas con la realizacion de ensayos clinicos, estudios no
intervencionales y estudios post autorizacion, preceptor-
ships, y actividades con pacientes que sean organizadas
o patrocinadas (directa o indirectamente) por un actor
del sector salud.

FUNCIONARIO PUBLICO/EMPLEADO PUBLICO:

Persona natural, empleado (de tiempo completo o par-
cial) o contratista que presta sus servicios a una enti-
dad gque es de propiedad, estd controlada u operada a
cualquier nivel por el Estado Peruano o que se financia,
incluso parcialmente, con fondos publicos. Esta defini-
cion incluye, entre otros, profesionales de la salud y per-
sonal administrativo de los hospitales del Estado.
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INCENTIVO INDEBIDO:

Cualquier beneficio en dinero o en especie entregado u
ofrecido directa o indirectamente (incluyendo las bonifi-
caciones comerciales y/o programas de incentivos a los
dependientes de farmacias o boticas), en forma contraria
a las prdcticas comerciales éticas vy legitimas, que tenga
por finalidad y/o consecuencia inducir o incentivar la reco-
mendacion, prescripcion, compra, distribucion, suministro,
dispensacion o administracion de medicamentos.

INTERCAMBIO CIENTIFICO:

Actividades realizadas por el drea médica de una Compa-
nia, en las que se suministra informacion cientifica objeti-
va, equilibrada, especifica, mediante el uso de un lenguaje
cientifico balanceado (sobre beneficios y riesgos/eficacia
y eventos adversos), acerca del uso apropiado de un pro-
ducto, el manejo de una enfermedad, los resultados de
estudios clinicos, el uso apropiado de pruebas diagnosti-
cas y/o tecnologias en salud, entre otros.

En caso de intercambio cientifico respecto de molécu-
las, indicaciones o posologias de productos que no esten
aprobados por la autoridad sanitaria, se deberd incluir
una manifestacion expresa sobre la no aprobacion de la
molécula o del uso del medicamento, y no podrd llevar la
marca o logo del producto.

INTERRELACION:

Cualquier actividad en la que participe o que redlice, orga-
nice o patrocine una compania en la que esté involucrado
algun actor del sector de salud y de cuya interaccion pue-
da derivarse directa o indirectamente una colaboracion,
apoyo o contraprestacion de cualquier tipo a favor de al-
guna de las partes.

INSTITUCION MEDICA:

Cualquier organizacion cuyo objeto sea brindar servicios
relacionados al cuidado de la salud, ofrecer formacion
médica a profesionales de la salud y/o redlizar investiga-
cion médica.

INVESTIGACION DE MERCADO:

Recopilacion e interpretacion de informacion sobre perso-
nas u organizaciones a traves del uso de métodos y téc-
nicas estadisticas y/o andliticas de las ciencias aplicadas,
para obtener nuevas percepciones o buscar elementos
de apoyo en la toma de decisiones.
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ORGANIZACION DE PACIENTES:

Generalmente, una institucion sin fines de lucro que represen-
talosintereses y las necesidades de los pacientes, sus familios
y/o cualquier persona encargada del cuidado de pacientes.

PACIENTE:

Persona que adquiere o podria adquirir un producto far-
maceéutico comercializado por una empresa miembro de
forma directa o a través de terceros.

PROCESO DE INVESTIGACION:

Procedimiento a través del cual el Tribunal de Etica de
ALAFARPE recopilard evidencias respecto a las supuestas
infracciones al presente Codigo de Etica por parte de una
empresa miembro, y culminard con una decision en virtud
de la cual se sancionard o eximird de responsabilidad a la
empresa miembro.

PRODUCTO FARMACEUTICO:

Significa todo producto farmacéutico o biolégico (inde-
pendientemente del estado de su patente y/o de si tiene
marca comercial) destinado a ser utilizado por prescrip-
cion de un profesional sanitario o bajo su supervision, y
que se pretende utilizar en el diagnostico, tratamiento o
prevencion de enfermedades en seres humanos, o para
influir en la estructura o en cualquier otra funcién del cuer-
po humano e incluye, para efectos de lo aqui dispuesto, a
los dispositivos medicos.

PROGRAMA DE APOYO AL PACIENTE:

Programa conducido u organizado por una empresa
miembro y/o por un tercero que actle en representa-
cion de una empresa miembro, dirigido a pacientes.

PROFESIONAL DE LA SALUD:

Miembro de la profesion medica en cualquiera de sus
campos y especialidades, tales como: medicina, odon-
tologia, optometria, bacteriologia, quimico farmacéutica,
enfermeria, nutricion, fisioterapia, terapia respiratoriq,
psicologia, podologia, entre otras, que en el ejercicio de su
profesion y de manera legitima pudiera realizar o condi-
cionar las actividades de prescribir, recomendar, comprar,
suministrar, dispensar o administrar medicamentos.
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PROMOCION:

Toda actividad realizada, organizada y/o patrocinada,
directa o indirectamente (a través de terceros) por una
empresa miembro destinada a promover, directa o indi-
rectamente, la prescripcion, dispensacion, recomenda-
cion, suministro, venta o consumo de medicamentos de
uso humano.

TRANSFERENCIA DE VALOR:

Cualquier pago, beneficio o contraprestacion directa o indi-
recta, en dinero o en especie, por cualquier medio, realizada
por una empresa miembro a favor de un destinatario, inde-
pendientemente de su finalidad. Quedan excluidas de este
concepto las transferencias de valor que formen parte de
las operaciones comerciales entre los laboratorios y distri-
buidores, farmacias u organizaciones de salud.

VISITADOR O REPRESENTANTE MEDICO:
Personal técnicamente capacitado que trabaja para una
empresa miembro, cuya funcion es publicitar, promocio-
nar y brindar informacion de los productos farmacéuticos,
directamente a los profesionales de la salud.



CODIGO DE ETICA - ASOC

02.
OBJETO Y
RESPONSABILIDAD
DE LAS
COMPANIAS
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La accion social responsable y participativa del sector
empresarial desempena un papel determinante en el de-
sarrollo de la sociedad y existe consenso a nivel mundial
sobre la necesidad de que la empresa privada avance
hacia entornos éticos cada vez mds estrictos. Quienes
acogen las disposiciones de este Codigo se comprometen
a promover mayor transparencia sobre las decisiones de
negocios impulsadas por los lideres de la comunidad em-
presarial y a contribuir al desarrollo de un entorno de sana
y libre competencia.

2.2.

El presente Codigo de Etica constituye el conjunto de las
politicas corporativas y las normas por las que, haciendo
uso de su potestad de autorregulacion, las companias far-
maceuticas asociadas a ALAFARPE han acordado regirse
tanto en el dmbito de la promocion de medicamentos,
como en el de la interrelacion con los distintos actores del
sector salud; con el objeto de procurar que las actividades
que realizan en el desarrollo de su objetivo social, se lleven
a cabo respetando los mds elevados principios éticos de
profesionalidad y responsabilidad.

2.3.

El cumplimiento de los principios que recoge el presente
Codigo permite asegurar gque la informacion proporciona-
da en el marco de la promocion de medicamentos sea
completa y veraz, en aras de la proteccion y mejora de
la salud publica y en linea con los intereses de la adminis-
tracion en salud, asi como los de la propia industria far-
maceutica. Las actividades o los materiales vinculados a
la promocion, asi como las interrelaciones con los actores
del sistema de salud deberdn contribuir, por su contenido
o naturaleza, a potenciar la confianza en la industria far-
maceéutica.
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2.4.

El presente Codigo ha sido preparado de acuerdo con la
normativa peruana vigente y el Codigo IFPMA aplica sin
excepcion a todos los asociados a ALAFARPE, a las em-
presas miembro y a las personas naturales o juridicas que
voluntariamente se adhieran a el.

2.5.

El presente Cddigo regula los estandares éticos de las
empresas miembro en sus interrelaciones con los distin-
tos actores del sector salud, directamente o a través de
terceros, sin perjuicio de la normativa interna de cada em-
presa miembro y de la ley aplicable.

2.6.

Los lineamientos contenidos en el presente Codigo no
buscan restringir el intercambio legitimo de informacion
meédiica y cientifica durante la fase de desarrollo de un me-
dicamento, ni la interrelacion entre las empresas miembro
y los profesionales de la salud, instituciones médicas y/o
las organizaciones de pacientes, sino enmarcar tales in-
teracciones en normas éticas y criterios de transparencia
gue las companias se comprometen a cumplir.

2.7.

La responsabilidad de las empresas miembro con rela-
cion alo dispuesto en el presente Codigo se extiende alas
actividades de capacitar, cumplir y vigilar al personal a su
cargo, acerca del cumplimento de las estipulaciones aqui
establecidas. Las companias son responsables de asegu-
rar gue todo el personal involucrado en sus actividades
promocionales y de relacionamiento de cualquier indole;
bien sea empleado directo, personal externo contratado,
distribuidores y prestadores de servicios en general, estén
en condiciones de cumplir estrictamente las disposiciones
del presente Codigo.

2.8.

Las companias deberdn cumplir con este Codigo, man-
teniendo los mismos estdandares de comportamiento en
sus interacciones con los distintos grupos de interés, in-
cluyendo a terceros que actlen en representacion de las
empresas miembro.



e
e

- ALAFARPE

—

2.9.

El presente Codigo no pretende reemplazar o sustituir
las normas legales vigentes, en los codigos de conducta
internos de las companias farmaceéuticas asociadas a
ALAFARPE, sino servir de complemento vy criterio inter-
pretativo para los mismos. En caso de conflicto entre lo
dispuesto en este Caodigo vy la ley nacional y/o el codigo de
conducta de la compania, los asociados deberdn aplicar la
norma mas restrictiva.

CODIGO DE ETICA - ASOCIACION NACIONAL DE LABORATORIOS FARMACEUTICOS

03.
I ALCANCE

3.L

El presente Codigo de Etica cubre todas las formas de in-
terrelacion de las companias con los actores del sistema
de salud en actividades educativas o promocionales rela-
cionadas con medicamentos, sean de venta bajo receta
medica o por cualquier medio incluyendo el entorno digital,
realizadas en el desarrollo de su objeto social.

Excepcionalmente, el presente Cédigo regula la entrega
de articulos promocionales de productos de venta sin
receta médica, siempre y cuando sean de valores mini-
mos y relevantes para la practica de los profesionales
de la salud.

3.2
El presente Codigo de Etica no regula:

.
La publicidad/promocion, dirigida al publico en ge-
neral, de medicamentos de venta libre

I

Las transacciones comerciales de las companias
con los actores del sistema de salud correspon-
dientes.
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04.
PRINCIPIOS
RECTORES SOBRE
CONDUCTA Y
PROMOCION
ETICA

Las compaiias asociadas a ALAFARPE realizan investi-
gacién médica, farmacéutica y biofarmacéutica a fin de
beneficiar a los pacientes y de proporcionar soporte a
la atenciéon médica de alta calidad; promueven, venden
y distribuyen sus medicamentos de un modo ético y de
acuerdo con las normas y reglamentaciones vigentes so-
bre medicamentos y asistencia sanitaria.

Los principios rectores que figuran a continuacién esta-
blecen los estandares basicos que conforman el Cédigo de
Etica de ALAFARPE y que se aplican al comportamiento
delas empresas miembroy de sus agentes, contribuyendo
a asegurar que sus interrelaciones con los distintos acto-
res del sistema de salud sean adecuadas.

41.

La principal prioridad de las companias farmacéuticas
asociadas a ALAFARPE es contribuir al cuidado de la salud
y bienestar de los pacientes. Sus relaciones con los acto-
res del sistema de salud deben propender siempre por el
beneficio del paciente, por el apoyo a una sana prdctica
de la medicina y otras ciencias relacionadas con la salud
de los peruanos, asi como por el fomento a la investiga-
cion, la ciencia y el desarrollo.

4.2.

Las companias cumplirdn con el respeto de los mds eleva-
dos estandares en todas las actividades de investigacion,
desarrollo y promocion de sus medicamentos.

4.3.

Las companias deben actuar siempre en un marco éti-
co y de legalidad, respetando estrictamente la norma-
tiva vigente y los codigos de ética de la industria que se
hayan suscrito.

-
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4.4.

Las companias cumplirdn los mds elevados estdndares
de seguridad y de eficacia determinados por las auto-
ridades regulatorias y garantizardn la calidad en la pro-
duccion de medicamentos que cuenten con respaldo
pleno de evidencia cientifica y que hayan cumplido con
todas las fases de investigacion requeridas, conforme los
estdndares internacionales.

4.5.

Las companias deberdn contar con un programa interno
de farmacovigilancia que permita el control y seguimiento
de sus medicamentos, cuyos programas deberdn estar
acordes con la ley aplicable y los estdndares internacio-
nales en la materia. Asimismo, es su responsabilidad no-
tificar de forma inmediata y clara a la autoridad nacional
competente sobre cualquier cambio en la informacion de
seguridad para prescribir, derivado de programas de far-
macovigilancia o de decisiones de autoridades regulato-
rias de otros paises.

4.6.

Las interacciones de las companias con sus distintos inter-
locutores deben ser en todo momento éticas, adecuadas y
profesionales y deben respetar la autonomia vy la indepen-
dencia de todos los actores del sistema de salud. Ninguna
compania debe ofrecer o suministrar algo de una forma o
en condiciones que podrian tener una influencia inadecuada.

4.7.

Las companias se hacen responsables por la informacion
técnica y cientifica o relativa a estudios clinicos que sean
comunicados o presentados a los profesionales de salud
sobre sus medicamentos, asegurdndose de proporcionar
datos vdlidos, veraces, precisos, equilibrados y soporta-
dos en la evidencia cientifica.

4.8.

Las companias consideran que la promocion ética de me-
dicamentos de prescripcion a los profesionales de la salud
es parte vital para la promocion de la salud, prevencion y
tratamiento de las enfermedades.

4.9.

Las companias se cenirdn en forma estricta a la prohibi-
cion de la promocion dirigida al publico en general de me-
dicamentos de prescripcion. Las campanas y materiales
de educacion y prevencion en salud no se consideran ac-
tividades de promocion.
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410.

La promocion de medicamentos debe estar basada en
informacion precisa, equilibrada y no debe ser enganosa.
Lainformacion en los materiales promocionales debe sus-
tentar una apropiada evaluacion de los riesgos y benefi-
cios del medicamento; ademds de su uso adecuado.

411

La promocion de medicamentos debe ser transparente.
El material promocional relacionado con los medicamen-
tos y su uso, debe indicar claramente quién lo patrocina.
Los pagos redlizados en el desarrollo de actividades pro-
mocionales deben estar debidamente documentados vy
deberd existir supervision adecuada para garantizar su
uso para los fines destinados.

4.12.

Las companias deberdn respetar la privacidad, confiden-
cialidad y seguridad de la informacion personal de ter-
ceros a las que tengan acceso. A tal efecto, se compro-
meten a dar cumplimiento a las normas aplicables sobre
proteccion de datos personales, debiendo contar con las
respectivas politicas, mecanismos internos y autorizacio-
nes que garanticen el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de
Datos Personales y su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, o las normas que las
modifiguen, complementen o sustituyan. Las companias
garantizaran que todos los datos personales serdn trata-
dos de acuerdo con las finalidades para las cuales fueron
recolectados y tendrdn especial cuidado en la proteccion
de los datos personales de los pacientes.

413.

Las companias son conscientes que la transgresion de
los lineamientos éticos establecidos en el presente Codi-
go impacta negativamente a todo el sector, por lo que se
comprometen a adoptar todas las medidas que les com-
petan para garantizar que observardn las disposiciones
aqui contenidas en concordancia con sus politicas corpo-
rativas y la ley aplicable.

10
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05.
LINEAMIENTOS
GENERALES DE
INTERRELACION

El comportamiento ético y transparente de las empresas
miembro en sus interacciones con los distintos actores
del sistema de salud quienes tengan el poder de incidir o
decidir acerca de la prescripcion, dispensacion, recomen-
dacion, venta, consumo o uso de medicamentos de uso
humano, o que tengan poder decisorio o regulatorio sobre
estas materias, sean ellos profesionales de la salud, paga-
dores, organizaciones de pacientes o pacientes, funciona-
rios del sistema de salud o entidades de control y vigilan-
cia, debe ajustarse a los siguientes lineamientos basicos
fundamentales:

51
CONDUCTA ETICA

511

Estd prohibido que las companias ofrezcan o entre-
guen directa o indirectamente a un actor del sistema
de salud, cualquier beneficio en dinero o en especie
que, en forma contraria a las prdcticas comerciales
honestas, tenga la capacidad de inducir o incentivar la
recomendacion, prescripcion, compra, distribucion, su-
ministro, dispensacion o administracion de un medica-
mento. Cualquier beneficio se constituye un incentivo
indebido en los términos del presente Codigo.

512.
Se considerardn incentivos indebidos, entre otros:

.

Cualquier tipo de actividad de promocion o comerciali-
zacion de medicamentos bajo el sistema de premios en
dinero o en especie tales como rifas, acumulacion o en-
trega de puntos u otra modalidad similar que en esencia
suponga que la opcion para participar en tal actividad o
la entrega de tal beneficio para el tercero dependa de la
prescripcion, dispensacion, recomendacion, venta, dispo-
sicion, consumo o uso de un medicamento. Esto incluye
cualquier beneficio y/o bonificacion comercial otorgada
a favor de los dependientes de farmacias y/o boticas.
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I 514.
El ofrecimiento inapropiado de hospitalidad que exceda
los medios logisticos necesarios, razonables y modera-
dos en los términos que se desarrollan en este Cédigo.

Las companias se obligan a observar una conducta ética
que garantice y preserve los lineamientos expresados en
el presente Codigo en los procesos contractuales en los
que participen, respetando lo siguiente:

il
La entrega de cualquier material o articulo que supere .

los topes maximos establecidos en el siguiente nume-
ral o que no cumpla con las condiciones para excep-
tuarse de la prohibicion.

No ofrecer directamente y/o a través de terceros
pagos, favores, prerrogativas, recompensas, o grati-
ficaciones con la finalidad de incidir en las decisiones
de, entre otros, funcionarios del sistema de salud, pro-
fesionales de la salud o instituciones de la salud, pa-

513. cientes, proveedores, fundaciones o agremiaciones de
No constituyen incentivos indebidos las siguientes pacientes, sean personas juridicas o naturales, con el
conductas: propdsito de obtener o mantener algun beneficio y/o

.

Las manifestaciones excepcionales de condolencia
dirigidas a los profesionales de la salud y/o sus fami-
liares por el deceso de un familiar en primer grado de
consanguinidad o primero de afinidad, siempre que su
valor sea igual o inferior a cincuenta por ciento (50%)
de una remuneracion minima vital vigente (RMV).

I

Las manifestaciones excepcionales de felicitacion diri-
gidas a instituciones de la salud o a entidades relacio-
nadas con el sistema de salud por un aniversario o hito
de importancia y trayectoria, tales como un arreglo
floral o una placa conmemorativa, cuyo valor sea igual
o inferior a cincuenta por ciento (50%) de la remune-
racion minima vital. Dichas manifestaciones en ningun
caso pueden consistir en obsequios personales nien el
patrocinio de actividades sociales con valor comercial
relacionadas con la celebracion, tales como bebidas
alcohdlicas o no alcohdlicas, musica, alimentacion o si-
milares y/o entretenimiento.

il

Las manifestaciones generales de felicitacion para
conmemorar el dia de los diferentes profesionales de
la salud (médico, enfermera, etc.), que consistan en un
aviso de prensa o similar cuyo valor sea igual o infe-
rior a cincuenta por ciento (50%) de la remuneracion
minima vital.

asegurar un provecho injustificado. Ello incluye los pa-
gos directos o indirectos por concepto de bonificacion
o incentivo a quimicos farmacéuticos y/o dependien-
tes de farmacias, propietarios y/o personal adminis-
trativos de boticas o clinicas por recomendar y/o dis-
pensar productos especificos.

I

Reportar cualquier ofrecimiento o solicitud contrarios
a las prdcticas honestas de pagos, favores, dadivas,
prerrogativas, recompensas o gratificaciones, confor-
me el procedimiento de control de cumplimiento dis-
puesto en el presente Cédigo, a sus politicas corpora-
tivas y ley aplicable.

il

No acordar con otros competidores los procesos de
contratacion y/o licitaciones publicas o privadas a los
gue concurrirdn, ni acordar con otros proponentes
los términos que se presentardn en un proceso de
contratacion y/o licitacion, salvo que participen con-
juntamente bajo modalidad de consorcio de acuerdo
aLey, o que los proponentes sean parte de un mismo
grupo empresarial.

11
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V.

Abstenerse de llevar a cabo operaciones con terceras
partes cuyos recursos provengan de actividades ile-
gales. Para tal efecto, exigirdn de las terceras partes
con quienes sostienen relaciones de negocios la con-
firmacion de que no se encuentran incursos en sancio-
nes o investigaciones por corrupcion o lavado de acti-
vos, realizando su mejor esfuerzo para corroborarlo a
través de la debida diligencia para verificar en las ba-
ses de datos disponibles dicha informacion. En caso de
verificar que las manifestaciones de los proveedores
son falsas, dardn por terminada la relacion comercial
correspondiente de manera inmediata y sin necesidad
de declaracion judicial, preaviso o indemnizacion, para
lo cual incluirdn en los contratos o acuerdos corres-
pondientes una disposicion de terminacion unilateral
por este motivo.

515.

Las companias se comprometen a adoptar estrictas
medidas para corregir y/o sancionar de acuerdo a sus
politcas corporativas y leyes aplicables a empleados
gue no denuncien cualquier conducta que atente con-
tra los principios de este Cédigo o que infrinjan lo aqui
dispuesto. Adicionalmente, deberdn desarrollar canales
internos de comunicacion a fin de fomentar que los em-
pleados denuncien conductas gque atenten contra los
principios de este Codigo, estableciendo asimismo que
ningun empleado quedard sujeto a amonestaciones,
suspensiones, despidos, multas o sanciones de cual-
quier otra indole por denunciar conductas infractoras.
En tal sentido, las companias hardn el esfuerzo necesa-
rio para comunicar y asegurar el cumplimiento del pre-
sente codigo a sus colaboradores.

516.

Las companias no pueden gestionar, realizar o financiar
acciones legales a través de terceros (por ejemplo, orga-
nizaciones de pacientes, ONGs, etc.) que busquen forzar el
acceso a medicamentos.

Las acciones legales que inicie ALAFARPE no estdn inclui-
das en este alcance.

517.

Al momento de interpretar este codigo, los codigos de
conducta internos de la empresas miembro y la ley aplica-
ble, siempre primard la norma mds estricta.

12
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5.2
TRANSPARENCIA

521

Todo material promocional relacionado con los medi-
camentos y su uso, elaborado o patrocinado por una
compania, deberd indicar claramente quién lo patro-
cina. Para ello, bastard incluir el logo de la compania.

522

Las companias pueden entregar material cientifico
gue cumpla con los requisitos establecidos en el pre-
sente Codigo y en sus propias empresas y que pueda
ser avalado. Cuando una compania financia, efectua
u ordena de alguna otra forma la publicacion de ma-
terial promocional en revistas cientificas, tal material
promocional no puede presentarse como un conteni-
do editorial independiente y debe indicar claramente
quién lo patrocina.

523.

Cuando las companias organicen o patrocinen even-
tos, este hecho se hard constar en todos los docu-
mentos relativos a la invitacién, asi como en cualquier
trabajo o ponencia o documento que se publique en
relacion con el mismo.

524.

Las companias deberdn documentar debidamen-
te de acuerdo con sus procedimientos internos vy ley
aplicable, toda transferencia de valor que directa o
indirectamente realicen a los actores del sistema de
salud. Esto incluye, entre otros, los honorarios pagados
por prestacion de servicios, la colaboracion otorgada
para la readlizacion de eventos cientificos y profesio-
nales, los gastos por hospitalidad ofrecidos con mo-
tivo de un evento, incluidos los gastos de transporte,
inscripcion o registro, hospedaje y alimentacion, y las
inscripciones o entregas de publicaciones de natura-
leza medico-cientifica. De igual forma, el deber de do-
cumentacion abarca todas las donaciones, auspicios o
contribuciones que las companias entreguen, directa
o indirectamente, a los actores del sistema de salud.
Esta documentacion no serd diseminada o transmitida
a competidores se compilard y conservard de acuerdo
a las politicas propias sobre contabilidad y archivo de
cada compania. Para dar cumplimiento a lo sehalado
en el presente numeral, las empresas miembro ten-
drdn un plazo de adecuacion de 6 meses contados a
partir de la entrada en vigencia del presente Codigo.
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5.2.5.

El deber de documentacion descrito en el numeral
anterior no aplica a los pagos redlizados a profesio-
nales de la salud con los que la compania tenga una
relacion laboral para el desarrollo de su objeto social
(es decir, aquellos profesionales de la salud que sean
empleados de la compania y con quienes se configure
una relaciéon de subordinacién), las muestras médicas
entregadas en cumplimiento de lo dispuesto en este
Caodigo o la informacion promocional impresa que se
entregue a profesionales de la salud.

52.6.

Las companias deberdn poner a disposicion de ALA-
FARPE anualmente y en la fecha en que la Presidencia
lo disponga, con destino a su publicacion, el listado de
organizaciones de pacientes a las que haya otorgado
directa o indirectamente apoyo en dinero o especie,
incluyendo una descripcion del apoyo otorgado y su
monto o valor, el propdsito del mismo vy los datos de
identificacion de la organizacion beneficiaria. Al po-
ner a disposicion de ALAFARPE dicha informacion, las
companias deberdn garantizar que cuentan con las
correspondientes autorizaciones para compartirla y
que no estdn violando deberes y obligaciones de con-
fidencialidad previamente adquiridos.

5.27.

Las companias manifiestan su compromiso hacia la
transparencia de los ensayos clinicos y demds iniciati-
vas de investigacion que desarrollen o patrocinen. Los
ensayos clinicos deberdn ser llevados a cabo siguiendo
los lineamientos del Reglamento de Ensayos Clinicos
del Pery, aprobado mediante Decreto Supremo N°
017-2006-SA vy sus normas modificatorias o comple-
mentarias. Se reconoce que existen importantes be-
neficios para la salud publica asociados con hacer que
la informacion sobre ensayos clinicos esté disponible
publicamente para profesionales de la salud, pacien-
tes y terceros interesados, pero garantizando la pro-
teccion de los datos personales, la seguridad de los
mismos y el cumplimiento de las normas vigentes en
proteccion de datos y de los derechos contractua-
les, asi como el cumplimiento de las leyes vigentes en
materia de propiedad industrial. No podrd realizarse
ningun ensayo clinico con un paciente sin contar con
un consentimiento informado firmado y que conten-
ga una aceptacion de todos los potenciales riesgos y
beneficios que conlleva participar en el ensayo clinico.
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53.
EVENTOS

5.3.1

Las companias podrdn organizar, patrocinar o apoyar
eventos cientificos o profesionales de educaciéon o de
complemento o actualizacion en la formacion profesio-
nal dentro del territorio peruano dirigidos a los distin-
tos actores del sistema de salud, con el fin de mejorar
su nivel de conocimiento en materias relacionadas con
el cuidado de la salud, el mejoramiento de la calidad
de vida de los pacientes, la prestacion de los servicios
de salud o de la sostenibilidad del sistema, entre otras.

5.3.2

El objetivo y el enfoque de los simposios, congresos
y otros eventos cientificos o profesionales dirigidos a
actores del sistema de salud organizados, patrocina-
dos o apoyados por las companias debe ser brindar
informacion cientifica o educativa y/o informar sobre
los medicamentos propugnando por el mejoramiento
del cuidado de la salud y de la atencion a los pacientes.

5.3.3.

Es contrario a los lineamientos éticos establecidos en
el presente Codigo el ofrecimiento o entrega de cual-
quier patrocinio por concepto de hospitalidad que
tenga lugar de forma independiente a un evento cien-
tifico o profesional. La hospitalidad debe ser siempre
accesoria al objeto principal del evento y debe estar
limitada a proporcionar los medios necesarios para
la asistencia y participacion de los profesionales de la
salud en el mismo. Adicionalmente, los arreglos y gas-
tos de hospitalidad en los que incurran las companias
deberdn siempre ser razonables, lo que significa que
los hoteles donde se hospeden los profesionales de
la salud con el apoyo de las companias no deberdn ni
podran ser considerados lujosos ni extravagantes, ni
deberdn ofrecer actividades de entretenimiento (bai-
les, espectdculos, casinos, etc.). Deberdn tomarse en
cuenta las siguientes consideraciones:

I

Los eventos que realizan las empresas miembro no
deben realizarse en destinos turisticos, tomdandose
en cuenta para ello la audiencia que asiste, salvo
que la mayor parte de los asistentes sean del lugar
donde se estd realizando el evento.

Es posible organizar eventos fuera del pais de ori-
gen del profesional de la salud, siempre y cuando
sea apropiado v justificado hacerlo desde el punto
de vista logistico o de seguridad.

13
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I

Los eventos podrdan tener lugar en hoteles o cen-
tros de convenciones donde se realicen habitual-
mente reuniones de negocios. Excepcionalmente,
por razones logisticas debidamente sustentadas,
podran redlizarse eventos en un hotel de categoria
alta, para lo cual cada compania establecerd los
procedimientos internos para aprobar y documen-
tar la excepcion.

il

Las reservas de hoteles podrdn ser como mdadxi-
mo un dia antes y un dia despues del termino del
evento.

V.

Para los casos descritos en los puntos anteriores,
es posible establecer un criterio distinto siempre
y cuando exista una justificacion logistica; para
lo cual, las empresas miembro establecerdn los
procedimientos de validacion internos que co-
rrespondan.

5.3.4.

La invitacion a un evento no podrd estar en ningun
caso condicionada a una obligacion o compromiso de
prescribir, recomendar, adquirir, proveer, administrar o
promocionar un medicamento.

5.35.

En ningun caso se podrd ofrecer o efectuar transfe-
rencia de valor alguna a favor del invitado a un evento
para compensar su tiempo empleado en la asisten-
cia al mismo, salvo el caso de personas que participen
en el evento bajo contrato por servicios profesionales
(speakers, advisors, etc.).

5.3.6.

No estd permitido a las companias; organizar o patro-
cinar eventos propios, apoyar o patrocinar eventos de
terceros; que contengan dentro de su agenda elemen-
tos o actividades de entretenimiento o de cardcter 1U-
dico, fiestas, rifas, premios u otras actividades de azar
/ tours. No se incluyen, dentro de la anterior prohibi-
cion, actividades como la recepcion de bienvenida vy la
comida de clausura, que habitualmente forman parte
de los programas oficiales de los congresos, simposios
y similares, siempre que en conjunto resulten razona-
bles, moderadas y que no contengan elementos de
ocio, de entretenimiento, ludicos o actividades de azar.
Las companias se abstendrdn asimismo de participar
en eventos organizados por terceros que anuncien
alguna actividad de entretenimiento como parte del
programa, no estdn incluidas dentro de esta restric-
cion las actividades de entretenimiento que
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los organizadores del evento pudieran ofrecer como
actividades “opcionales”. En ningun caso podrdn ser
asumidas directa o indirectamente por la compania
(incluyendo la extension de pasajes y/u hoteles).

53.7.

Las Companias no podrdn organizar eventos que
tengan lugar fuera de Peru, salvo que la mayor par-
te de los participantes o el recurso o experticia re-
levante objeto principal del evento se encuentren
localizados en el extranjero, vale decir, primard un
criterio de eficiencia econémica-geografica para la
localizacion del evento.

5.3.8.

Las companias no realizardn ni patrocinardn en nin-
gun caso eventos en lugares especialmente disenados
para el esparcimiento, en lugares exclusivamente tu-
risticos y/o que pudieran ser considerados extrava-
gantes o en lugares ligados predominantemente a ac-
tividades ludicas, recreativas o deportivas. Como regla
general, la eleccion del lugar deberd ser aguel donde
se encuentren la mayoria de los asistentes.

53.9.
Los eventos organizados o patrocinados por las com-
panias deben cumplir con los siguientes requisitos:

I

Contar con un programa con contenido medico,
cientifico o profesional relevante, de forma que
sea la calidad del programa cientifico o profesio-
nal el principal aspecto de interés. La agenda debe
ser predominantemente cientifica o académica
(no menor al 70% del tiempo del evento). No estd
permitido realizar eventos de entretenimiento in-
dependientes dentro del contexto de la realizacion
de un evento cientifico y/o académico.

Il

La seleccion de los invitados debe ser el resulta-
do de una cuidadosa evaluacion de sus capaci-
dades, formacion y experiencia, que evidencie su
idoneidad para beneficiarse de la capacitacion en
los temas de los que trate el evento. Las compa-
nias deberdn establecer mecanismos internos de
evaluacion a fin de asegurar que los invitados sean
idoneos para el evento, debiendo encontrarse en
capacidad de sustentar adecuadamente la selec-
cion de los profesionales de la salud invitados.
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il

La invitacion al evento deberd estar clara y expresa-
mente identificada en cuanto a su objeto, debiendo
manifestar en forma clara y expresa quién realiza el
patrocinio, su alcance vy los conceptos que serdn cu-
biertos. Para el caso de los profesionales de la salud
que laboren en hospitales o dependencias estatales,
el invitado firmard una declaracion que confirmard
que su presencia al evento ha sido adecuadamente
informada en su centro laboral, su participacion se
encuentra permitida en los reglamentos de conducta
que lo rigen. Adicionalmente, se sugiere informar a la
institucion sobre la invitacion al evento.

V.

El patrocinio de hospitalidad soélo podrd compren-
der los gastos reales de desplazamiento, inscrip-
cion, hospeddije, seguro de vigje y alimentacion del
invitado (con la exclusion de restaurantes lujosos),
los cuales deberdn ser moderados, razonables, vy
solo podrdn ser ofrecidos durante los dias de dura-
cion de la actividad cientifica o profesional. Deberd
tomarse en consideracion lo siguiente:

+ Los boletos aéreos para los profesionales de la
salud invitados deberdn ser de clase turista/eco-
némica. Excepcionalmente, se podrd comprar una
clase de boletos aéreos superior, solo por motivos
logisticos o de salud, que de otra manera no haria
posible la participacion del invitado. Dicha excep-
cion deberd ser reportada y sustentada al gremio
de manera oportuna.

+ Los boletos aereos y reservas de hotel deberdn
ser como maximo un dia antes y un dia despuées
del evento, salvo excepciones sustentadas en as-
pectos logisticos.

+ Los profesionales de la salud invitados, no pue-
den participar directa o indirectamente en las
coordinaciones relacionadas a boletos aéreos vy
eleccion de hoteles.

V.

Los refrigerios y comidas ofrecidas en desarrollo
del evento deben ser moderados, razonables y ac-
cesorios al objetivo principal del evento.

Asimismo, se permite proporcionar boligrafos vy
blocs de notas a los profesionales de la salud en el
contexto de eventos organizados por la compania,
siempre gue Unicamente cuente con la marca cor-
porativa (nombre de empresa y/o logo, no de un
producto especifico), tengan un escaso valor (5%
de la remuneracion minima vital) y solo se distribu-
ya la cantidad necesaria para el evento.
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VI.

Puede permitirse la musica ambiental propia del
lugar en el que se celebra el evento. No podrda con-
tratarse musicos, bailarines o demds actos de ca-
rdcter artistico o similar como acompanamiento o
actividad de un evento cientifico o profesional.

VIL.

La invitacion no puede extenderse a otras per-
sonas distintas de los beneficiarios para quienes
el contenido meédicocientifico o profesional de la
reunion pudiera o no ser relevante para el desa-
rrollo de su prdctica o profesion, incluyendo, pero
no limitandose a familiares, amigos o cényuges.
Las companias no podrdn asumir ningun gasto de
acompanantes.

VIIL.

Las companias se hardn cargo directamente del
pago de los gastos de hospitalidad, pudiendo utili-
zar agencias intermediarias, quienes deberdn a su
vez cumplir estrictamente los lineamientos de con-
ducta aqui establecidos.

5.3.10.

Los eventos organizados por terceros gque las com-
panias apoyen deben ser organizados por una insti-
tucion legalmente constituida y deberdn cumplir con
todos los requisitos del punto anterior. Las companias
deberdn establecer procedimientos que permitan la
verificacion de la asistencia del invitado a la reunion o
evento en cuestion.

5.3.1L

Las companias deberdn tener un proceso interno
que documente que los patrocinios dados para hos-
pitalidad en eventos cumplen con todos los requisitos
aqui establecidos, consignando, entre otros, el monto,
el proposito, la fecha, el receptor, la agenda y toda la
documentacion que sea necesaria para probar la ne-
cesidad legitima de patrocinar y que se cumplan los
objetivos de patrocinio.

5.3.12.

Los patrocinios relacionados con hospitalidad a pa-
cientes y organizaciones de pacientes observardn es-
trictamente los siguientes requisitos especiales:

* La hospitalidad a organizaciones de pacientes
solo podra sufragarse o financiarse a través de la
organizaciéon de pacientes y nunca directamente a
los pacientes de manera individual.

15
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+ Los eventos patrocinados para pacientes no
pueden tener naturaleza promocional, ni debe
generarse ningun incentivo por asistir; tampoco
pueden ser utilizados para recolectar datos de
pacientes. Adicionalmente, la informacion cientifica
que se presente a las organizaciones de pacientes
deberd ser expuesta por un profesional de la sa-
lud y deberd tener un cardcter objetivo, prudente,
equilibbrado e imparcial, cuidando especialmente
que la informacion no pueda ser percibida como
excesivamente alentadora o esperanzadora.

5.4.
DONACIONES, CONTRIBUCIONES Y AUSPICIOS

16

541

Las donaciones o contribuciones que las companias
realicen a instituciones relacionadas con el cuidado de
la salud deben cumplir los siguientes requisitos:

.
Que obedezcan arazones caritativas, cientificas, pro-
fesionales, humanitarias o para beneficio social.

Il

Que se otorguen sin contraprestacion alguna a fa-
vor del donante, ya sea de forma directa o indirec-
ta, en dinero o en especie.

il
Que no busguen el beneficio personal de los em-
pleados o funcionarios del receptor de la donacion.

V.

Que no constituyan un incentivo para la recomen-
dacion, prescripcion, compra, suministro, venta o
administracion de medicamentos.

V.

Que sean efectuadas de manera transparente vy
formalizadas mediante contrato o carta de acep-
tacion, suscritos por representantes debidamente
facultados. Asimismo, debe hacerse entrega del
certificado de donacién correspondiente. Las co-
pias de dichos documentos deberdn ser conserva-
das por la compania.

542

Los auspicios que las companias realicen a institu-
ciones relacionadas con el cuidado de la salud deben
cumplir los siguientes requisitos:
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l.
Que obedezcan a fines comerciales, promociona-
les o cientificos legitimos.

I
Que sean otorgados para recibir una contrapres-
tacion proporcional al valor del aporte realizado.

il
Que no busquen el beneficio personal de los em-
pleados o funcionarios del receptor del auspicio.

V.

Que no sean otorgados con la condicion de que
el receptor recomiende, prescriba, compre, sumi-
nistre, venda o administre los medicamentos de la
compania.

V.

Que sean efectuadas de manera transparente, y
formalizadas mediante contrato o carta de acep-
tacion, suscritos por representantes debidamente
facultados. Las copias de dichos documentos de-
berdn ser conservadas por la compania.

5.43.

No estd permitido que las companias otorguen dona-
ciones a actores del sistema de salud a titulo indivi-
dual, sino que deberdn hacerse a entidades juridicas
debidamente constituidas. No se incluye dentro de
esta prohibicion la invitacion o patrocinio de eventos en
las circunstancias de moderacion y razonabilidad que
describe el capitulo 5.3. de este Codigo.

5.4.4.

Las companias podrdn soportar la organizacion logis-
tica de eventos cientificos a través de la donacion de
breaks (refrigerios). Esta contribucion deberd seguir
los criterios establecidos en el presente Codigo para
las donaciones, asi como tambien deberd seguir los
flujos y requisitos internos correspondientes de cada
compania.

5.45.
Las companias podrdn realizar contribuciones en la
forma de reconocimientos acadéemicos, siempre que:

l.

El pago del valor se redlice directamente a la insti-
tucion educativa o asociacion cientifica, y no al be-
neficiario.
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El uso, recomendacion o prescripcion, presente o
futura, de medicamentos no sea utilizado como
criterio de seleccion de los candidatos.

5.4.6.

Las companias no deben realizar, directa o indirecta-
mente, contribuciones, donaciones o auspicios a par-
tidos politicos.

5.5.
ENTORNO DIGITAL

551

El continuo desarrollo de la tecnologia y la utilizacion
de nuevos medios, soportes y canales de comuni-
cacion por parte de las companias farmaceuticas
para la promocion de sus productos y para su in-
teraccion con los distintos actores del sistema de
salud no serd obstdculo para el desarrollo de con-
ductas éticas de negocios. La naturaleza del medio,
soporte o canal de comunicacion utilizado no exime
a los laboratorios de su obligacion de cumplir con los
lineamientos éticos establecidos en el presente Co-
digo, las politicas corporativas y la ley aplicable. Las
companias deberdn abstenerse de utilizar medios
que, por sus caracteristicas, limitaciones tecnicas o
condiciones de uso, no permitan dar cumplimiento a
los lineamientos aqui establecidos.

5.5.2.

El uso de las tecnologias digitales de comunicacion
permite, entre otros, brindar informacion al publico en
general sobre las patologias, sus implicaciones para la
salud, su cuidado y opciones no farmacolégicas para
su atencion, tales como atencion multidisciplinaria y
cuidados paliativos.

5.53.

Cada compania podrd emplear mecanismos digitales
para educar sobre las opciones farmacologicas a los
profesionales de la salud sobre sus propios productos.
El empleo de medios digitales para la promocion de
medicamentos de prescripcion se dirigird de manera
exclusiva a profesionales de la salud facultados para
prescribir medicamentos, en un marco academico vy
técnico-cientifico. Con este fin, se deberd incluir me-
didas, tales como:
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Una advertencia, claramente legible, de que la in-
formacion estd dirigida exclusivamente a profe-
sionales de la salud facultados para prescribir o
dispensar medicamentos, por lo que se requiere
una formacion especializada para su correcta in-
terpretacion.

Il

Que las companias garanticen gque las personas
que accedan al contenido tengan la condicion de
profesional de la salud habilitado para prescribir o
dispensar medicamentos.

5.5.4.

Las companias deben abstenerse de poner a dispo-
sicion del publico en general contenido promocional
de medicamentos de prescripcion, de forma directa
o indirecta, a través de enlaces, comentarios, marca-
dores o cualquier otra practica que suponga su repe-
ticion o reenvio.

5.55.

Las companias son responsables del contenido divul-
gado a traves de los medios, soportes y canales de co-
municacion que controlen o financien, directa o indirec-
tamente. También son responsables de implementar
guias de uso que establezcan normas de conducta, asi
como un procedimiento estdndar de operacién para el
control de los contenidos del entorno digital a los que
den acceso, alojen, copien o enlacen. Dicho procedi-
miento debe contemplar la obligacion de corregir con
premura y de forma diligente cualquier irregularidad.

5.5.6.

Las companias deberdn disponer de pautas de ac-
tuacion responsable en el entorno digital para sus em-
pleados, que establezcan consecuencias derivadas de
su inobservancia, tanto a la hora de presentar infor-
macion acerca o en hombre de la compania como a la
hora de utilizar un medio, soporte o canal proporcio-
nado por la misma.

55.7.
Cumplir con la legislacion vigente aplicable.
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6.11

No se podrd promocionar ningun medicamento o in-
dicacion terapéutica que no haya sido oficialmente
aprobado por la DIGEMID.

6.12.
No constituye promocion de medicamentos o de indi-
caciones terapéuticas:

.

La respuesta, por parte del departamento mé-
dico de una empresa miembro, a las solicitudes
espontdneas presentadas por un profesional
de la salud interesado, relacionadas con medi-
camentos o indicaciones no aprobadas, en cuya
respuesta se advierta que el medicamento o la
indicacion terapeutica en cuestion no se encuen-
tra aprobado en el pais.

Il

La divulgacion adecuada de datos cientificos, re-
lacionados con principios activos o indicaciones no
aprobadas, en eventos cientificos financiados por
las companias, como conferencias de descubri-
miento de la investigacion organizadas o conduci-
das por sociedades médico-cientificas, donde se
exprese la no aprobaciéon y no se haga mencion de
la marco ni aparezca el logo del producto.

M.

La divulgacion publica de informacion relacionada
con medicamentos o indicaciones no aprobadas a
los accionistas y otras partes interesadas confor-
me a lo requerido por las normas vigentes.

CODIGO DE ETICA - ASOCIACION NACIONAL DE LABORATORIOS FARMACEUTICOS

V.

La informacién o documentaciéon impresa en re-
lacion con determinados medicamentos aproba-
dos que, por la complejidad de su posologia, via
de administracion, etc., requieran de la entrega de
informacion adicional; y gue, en cumplimiento de
la normativa vigente, las companias entreguen al
profesional de la salud para que este a su vez la
extienda al paciente; siempre que esta informacion
tenga como objetivo mejorar el cumplimiento del
tratamiento y cumpla con los requerimientos de la
legislacion peruana.

6.1.3.

La informacion promocional debe ser clara, legible,
exacta, equilibrada, honesta y completa como para
permitir que el receptor forme su propia opinion sobre
el valor terapéutico del medicamento. La informacion
promocional debe basarse en una evaluacion actuali-
zada de toda la evidencia relevante y reflejarla clara-
mente. No debe confundir por distorsion, exageracion,
énfasis indebido, o por cualquier otro motivo. Se debe
evitar por todos los medios cualquier ambiguedad. Las
afirmaciones absolutas, tales como “Unico” o "ningun”
solo deben ser usadas cuando estén adecuadamente
soportadas y tengan sustento cientifico.

6.14.

Las companias no podrdn sugerir o promover la susti-
tucion de una formula médica ni adoptar medidas que
atenten contra la autonomia de los profesionales de
la salud.

6.1.5.

Las companias deberdn velar por que los represen-
tantes encargados de la promocion de sus medica-
mentos estén adecuadamente formados y tengan
suficientes conocimientos médicos y técnicos, con el
fin de transmitir informacion veraz sobre los medica-
mentos de las companias que representan. Deberdn:

.
Mantener una relacion profesional con los interlo-
cutores que reciben la visita.
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Il

Informar los comentarios del profesional de la sa-
lud como resultado de las visitas, incluyendo los
eventos adversos, los cuales deberdn ser informa-
dos a las companias y a las autoridades sanitarias
de acuerdo con la legislacion aplicable.

il

Realizar las visitas, de preferencia, en las oficinas o
consultorios de los actores del sistema de salud. En
caso de que el actor del sistema de salud sea un
funcionario publico, la visita deberd realizarse de
acuerdo a la normativa legal vigente.

6.1.6.

El desarrollo de la visita médica o de la actividad pro-
mocional a pagadores u otros actores responsables de
la toma de decisiones, en torno a la prescripcion o com-
pra de medicamentos, en ninguin caso puede estar con-
dicionado al pago en dinero o en especie a manera de
contraprestacion directa o indirecta o a titulo de com-
pensacion por su tiempo invertido en dicha actividad.
Asimismo, el visitador médico o cualquier representante
de la compania no podrd reservar ni pagar por un ho-
rario de consulta para ser atendido por un profesional
de la salud. Excepcionalmente, y cuando la situacion lo
amerite, los visitadores o representantes médicos de
las companias podrdn realizar reuniones brindando una
hospitalidad modesta (por ejemplo, invitar alguna be-
bida y/o bocadillo de escaso valor, que equivalga al 5%
de la RMV), mas no deberdn ofrecer ni llevar a cabo
reuniones en restaurantes, hoteles o centros de es-
parcimiento o recreacion. En caso de que el visitador o
representante médico cumpla una doble funcion, que
justifique reuniones fuera del ambito de aplicacion del
presente articulo, estas funciones deberdn ser debida-
mente documentadas por su empresa, de acuerdo con
sus lineamientos

formales.

6.17.

Para el caso de reuniones realizadas por otras posi-
ciones, se podrd tener reuniones gque accesoriamente
incluyan un desayuno, almuerzo, cena o lonche, siem-
pre que sea dentro de una reunion con un proposito
comercial legitimo. Debe documentarse el motivo de la
reunion y la necesidad de la invitacion en la liquidacion
del gasto. El lugar debe ser apropiado y no lujoso.
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6.2.
ACTIVIDADES EDUCATIVAS

6.2.1

Las companias farmaceéuticas asociadas a ALAFAR-
PE apoyan o realizan actividades educativas y de for-
macion gue contribuyen a que los actores del sistema
de salud obtengan informacién y comprension mas
actualizada y precisa para mejorar la atencion de los
pacientes y el sistema de salud en general.

6.2.2.

Cuando las companias proporcionan contenido a las
actividades y programas de educacion medica, tal
material debe referirse a un uso aprobado por las
autoridades correspondientes, ademds, debe ser
honesto, equilibrado, objetivo y estar disenado para
permitir la expresion de las diversas opiniones reco-
nocidas. El contenido debe consistir en informacion
meédica, cientifica o profesional que pueda contribuir
a mejorar la atencién de los pacientes.

Los elementos informativos y educativos proporcio-
nados a los profesionales de la salud para uso del pa-
ciente, pueden incluir el nombre de la empresa, pero
no del producto, a menos que el nombre del producto
sea esencial para el uso correcto del articulo por par-
te del paciente.

6.2.3.

Los eventos donde exista la participacion de profe-
sionales de la salud deben cenirse a lo dispuesto en
el presente Codigo, las politicas corporativas de cada
empresa miembro v la ley aplicable.

6.2.4.

Para el caso de las reuniones, se podrd tener reu-
niones cientificas o académicas que accesoriamen-
te incluyan un desayuno, almuerzo, cena o lonche,
siempre gue sea dentro de una reunion con propo-
sito predominantemente cientifico. Debe documen-
tarse el motivo de la reunion y la necesidad de la
invitacion en la liquidacion del gasto. El lugar debe
ser apropiado y no lujoso.

19
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6.3.
MATERIAL PROMOCIONAL IMPRESO, ELECTRONICO
Y/O AUDIOVISUAL

20

6.3.1

El material promocional de los medicamentos debe te-
ner su fundamento en datos cientificos e incluir infor-
macion acerca de precauciones, contraindicaciones,
advertencias, interacciones y efectos secundarios de
los medicamentos gue promocionan. En ese sentido,
deben cumplir con las normas legales vigentes, politi-
cas corporativas y las disposiciones contenidas en el
presente Caédigo.

Para el caso del material promocional impreso, elec-
trénico y/o audiovisual, este deberd contener el nom-
bre del producto, el ingrediente activo, el nombre vy la
direccion de la compania farmacéutica o de su agente
responsable para la publicidad del producto, y la fecha
de produccion de dicho material.

En el caso de las p&ginas web, se deberd considerar
adicionalmente:

+ Se debe senalar la identidad de la compania far-
macéutica y la audiencia a la que esta dirigida.

+ El contenido debe ser apropiado para la audien-
cia para a la cual estd dirigida.

+ La presentacion (contenido, enlaces, etc.) debe
ser apropiada y visible para la audieincia para la
cual esta dirigida.

+ La informacion especifica debe cumplir con las
leyes y regulaciones locales.

6.3.2.

Es posible realizar una comparacion siempre que esta
tenga un sustento objetivo comprobable y no afecte el
buen nombre de terceros o sus productos.
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6.4.
ARTICULOS DE UTILIDAD MEDICA

6.41

Los articulos de utilidad médica son implementos que
el médico puede requerir para la atencion médica a
los pacientes en su consultorio, como por ejemplo, de
dispositivos de inhalacion (sin ingrediente activo) o dis-
positivos para ensenar a los pacientes a como autoin-
yectarse, softwares o aplicaciones, entre otros. Los
mismos no pueden compensar prdcticas comerciales
de rutina del profesional de la salud. ftems como es-
tetoscopios, guantes, agujas son ejemplos de gastos
comerciales de ruting, y se espera que sean suminis-
trados por los propios profesionales o empleadores.
En el caso de los articulos de utilidad medica, estos no
deben superar individualmente una suma equivalente
al veinte por ciento (20%) de la remuneracion minima
vital. Asimismo, el total de articulos de utilidad médica
entregados a cada médico no deben superar en to-
tal, durante un periodo anual (calendario), el monto de
cincuenta por ciento (50%) de la remuneracién minima
vital.

Los articulos de utilidad meédica pueden incluir el
nombre de la empresa, pero no deben tener la marca
del producto, a menos que sea esencial para el uso
correcto del articulo por parte del paciente.

6.4.2.

Queda explicita y categoéricamente prohibido que los
articulos consistan en regalos, dinero en efectivo o su
equivalente para el beneficio personal del profesional
de la salud, ya sean entregados de forma directa o
indirecta.

6.4.3.

No estd permitido entregar articulos no relacionados
con la prdactica de la medicina a profesionales de la sa-
lud en ocasiones como fiestas importantes nacionales,
culturales o religiosas.

6.5.
ARTICULOS PROHIBIDOS DE ENTREGAR A LOS
PROFESIONALES DE LA SALUD

Las companias no podrdn ofrecer y/o entregar duran-
te el desarrollo de su actividad comercial los siguientes
articulos:

6.5.1
Prohibiciéon de obsequios
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El ofrecimiento o entrega de regalos (tales como en-
tradas para espectdculos o eventos deportivos, arti-
culos electronicos, obsequios de cortesia sociales, etc.)
para el beneficio personal de los profesionales sanita-
rios, ya sea directamente o a través de las clinicas o
instituciones, estd prohibido.

También se prohibe proporcionar u ofrecer efectivo,
equivalentes de efectivo o servicios personales. Para
estos efectos, se entiende por servicio personal cual-
quier tipo de servicio no relacionado con la profesion
del profesional sanitario y que confiere un beneficio
personal al mismo.

6.5.2.
Articulos de promocion:

Se entiende por articulo de promocion un articulo no
monetario entregado con finalidad promocional. Sin
embargo, para el caso de medicamentos de prescrip-
cion, se encuentra prohibida la entrega u ofrecimiento
de estos materiales a profesionales de la salud.

En este sentido, solamente podrdn ser entregados
u ofrecidos articulos de promocion relacionados con
productos publicitarios de minimo valor y en poca can-
tidad.

6.6.
MUESTRAS MEDICAS

6.6.1

Las muestras no deberdn entregarse con la finalidad
de incitar a recetar, recomendar, adquirir, suministrar
o administrar un medicamento, ni para el tratamiento
de pacientes como unica finalidad.

6.6.2.

Las muestras deberdn ser entregadas a los médicos
mediante un sistema adecuado de control y segui-
miento, el cual deberd cumplir con la normativa emiti-
da por SUNAT, relacionada con las actividades involu-
cradas en la entrega de muestras medicas.

6.6.3.

Solo se podrd proporcionar un ndmero limitado de
muestras médicas por medicamento a cada profesio-
nal de la salud, cantidad que deberd ser establecida
por cada compania de acuerdo a las caracteristicas
del producto. El contenido de la muestra no podrd ser
mayor al de la presentacion mds pequena del produc-
to; y el empaque deberd estar claramente marcado
como “muestra meédica”, a fin de evitar su reventa o
uso indebido.

-
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6.6.4.

Las companias mantendrdn un sistema de control de
entrega de muestras medicas, incluyendo la vigilancia
de las muestras mientras estdn en poder de los re-
presentantes de ventas.

6.7.
SERVICIOS PROFESIONALES

6.7.1

Estd permitida la contratacion, directa o mediante las
empresas pertenecientes a los grupos economicos de
las empresas miembro, de profesionales de la salud
como consultores/asesores, conferencistas o pre-
sentadores en eventos, investigadores en estudios de
mercado/clinicos/cientificos, y/o para prestar sus ser-
vicios en actividades de formacion, cuando tal partici-
pacion impligue el pago de una remuneracion.

6.7.2.

Los acuerdos con los profesionales de la salud o enti-
dades de las que estos formen parte, deberdn cumplir
las siguientes condiciones:

+ Se deberd documentar de forma expresa la ne-
cesidad de los servicios a contratar.

+ Se deberd suscribir por escrito, previamente a la
prestacion del servicio, un contrato que identifique:
los servicios a prestarse, el monto de la contra-
prestacion, los entregables y el plazo para la pres-
tacion de los servicios.

+ El contrato deberd incluir una cldusula en virtud
de la cual el profesional de la salud se comprometa
a declarar expresamente que presta servicios a la
compania cada vez que se manifieste publicamen-
te respecto de algun asunto objeto de dicho con-
trato.

+ Los criterios de seleccion de los contratistas deben
ser objetivos (no comerciales) y estar directamente
relacionados con la necesidad identificada, es decir,
que estos deben contar con la formacion, experien-
cia y reconocimientos necesarios para prestar el ser-
vicio.

+ Elnumero total de profesionales de la salud para
contratar debe ser relacionado a la necesidad de
poder llegar a la necesidad establecida.

+ La remuneraciéon por la prestacion acordada
deberd obedecer al valor justo del mercado, y su
sustento deberd estar documentado. La remune-
racion debe ser dineraria y bancarizada. No podrd
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pagarse al profesional de la salud un lucro cesan-
te por las actividades que ha dejado de efectuar
durante la prestacion de servicios. Sin perjuicio de
ello, resulta viable pagar una tarifa diferenciada
razonablemente mayor cuando los servicios son
prestados fuera de la ciudad de residencia del
profesional contratado.

» La contratacion de un profesional de la salud no
debe tener como finalidad constituir un incentivo
para prescribir, recomendar, adquirir y/o admi-
nistrar un medicamento. En este sentido, se debe
establecer el objeto por el cual se ha contratado
al profesional de la salud en los contratos respecti-
VOS.

+ Se podrda acordar el pago de gastos de vigje,
alojamiento y costos de alimentacion relacionados
con los servicios contratados, los cuales deben ser
razonables y cumplir con los requisitos y condicio-
nes previstos en este Codigo, salvo excepciones
justificadas por temas logisticos.

+ Para los casos de contratacion de profesionales
de la salud extranjeros, se aplicard el valor justo de
mercado del pais de origen o en el que ejerza su
profesion el profesional de la salud contratado.

+ Las empresas miembro deben asegurar un
adecuado manejo de conflictos de interés al mo-
mento de contratar los servicios de profesionales
de la salud, a través de clausulas en sus contratos,
andllisis de la trayectoria del profesional de la sa-
lud, entre otros.

+ Para las contrataciones de profesionales de
la salud o actores del sector salud que traba-
jen en entidades del sector publico, las empre-
sas miembro no podrdn contratar sus servicios
para temas de asesorias o consultorias que in-
volucren aspectos relacionados con la institucion
donde trabajan estos profesionales de la salud.
El contrato deberd incluir la obligacion del profe-
sional de la salud contratado de informar de su
contratacion a la entidad en la que labora. Esta
permitida la contratacion de profesionales de la
salud como investigadores en estudios clinicos
llevados a cabo en la entidad en la que laboran
dichos profesionales de la salud, atendiendo a
evitar conflictos de intereses.

+ La contratacion indirecta de profesionales de
la salud (por ejemplo, a través de empresas a las
cuales pertenecen), deberd cumplir con todas las
reglas contenidas en el presente Codigo.
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6.8.
INVESTIGACION CLiNICA

6.8.1

Las actividades de investigacion deben desarrollarse
de acuerdo con los protocolos de investigacion, asi
como de conformidad con las normas internacionales
y nacionales.

6.8.2.

Toda investigacion clinica patrocinada por las compa-
nias miembro se desarrollard acorde con la Declara-
cion de Helsinki, el Codigo de Nuremberg, la Declara-
cion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos de
la UNESCO y demds normativas peruanas e interna-
cionales vigentes y disponibles. Esto implica la existen-
cia de:

* Protocolos de investigacion ética y cientifica-
mente vdlidos.

* Eleccidn de centros de investigacion e investiga-
dores validados e idoneos, en cuanto a los temas a
investigar y a la metodologia de la investigacion clini-
ca; y conocedores de sus derechos y obligaciones.

+ Consentimientos informados, los cuales debe-
ran ser completos, reales y claros, incluyendo in-
formacion precisa de los riesgos y beneficios que
implica participar en el estudio. Estos deberdn ser
leidos, entendidos y firmados, en senal de acep-
tacion, por el sujeto del estudio o su representan-
te legal, previamente a cualquier intervencion y/o
procedimiento incluido dentro del estudio, en es-
tricto cumplimiento de las leyes aplicables sobre
el habeas data.

+ Sometimiento del protocolo a las aprobaciones
internas correspondientes, previamente a cual-
quier intervencién y/o procedimiento incluidos den-
tro del protocolo.

+ Sometimiento del protocolo, carta de aproba-
cion de los comités de ética institucionales, hojas
de vida de los investigadores y coinvestigadores, y
carta de compromiso de los investigadores y de la
compania patrocinadora, entre otros documentos
requeridos por la autoridad nacional competente
previamente a cualquier procedimiento y/o inter-
vencion incluidos dentro del protocolo.

- Estipulacion transparente y clara de las condicio-
nes financieras que vinculan a las companias con el
centro de investigacion y los investigadores.
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* Programa de farmacovigilancia para el reporte de
eventos y reacciones adversas de las companias,
conforme a las regulaciones de las autoridades lo-
cales de salud.

» Respeto de la privacidad, la informacion confiden-
cial y el estricto cumplimiento la normativa aplicable
sobre proteccion de datos.

+ Transparencia en la conformacion de los grupos
de estudio, evitando medidas de presion moral o
compensaciones materiales indebidas para obtener
el consentimiento de los sujetos de estudio.

+ Las companias estdn en la obligacion de mantener
evidencia apropiada que valide el cumplimiento de to-
dos los requerimientos descritos en este capitulo.

6.8.3.

Los estudios posaprobacion no intervencionales y fase IV
no deben ejercer influencia indebida de formulacion sobre
los profesionales de la salud.

6.8.4.

Todos los estudios con intervencion farmacolégica pros-
pectiva deben cumplir con la normatividad vigente. Los
llamados “estudios de siembra’, “experiencias clinicas” o
similares, cuyo objetivo es expandir el hdbito de prescrip-
cion de los médicos, estdn prohibidos.

6.8.5.

Los registros de los pacientes o las enfermedades no se-
ran utilizados para la promocion de medicamentos ni para
ejercer influencia indebida sobre los profesionales de la
salud para su recomendacion o prescripcion.

6.8.6.

Los pagos realizados por la prestacion de los distintos ser-
vicios de profesionales de la salud relacionados a la inves-
tigacion clinica deberdn estar sujetos a los valores justos
de mercado, determinados por el drea médica de cada
empresa miembro.
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6.9.
INVESTIGACION DE MERCADO

6.9.1

Con la finalidad de obtener informacion relacionada a
Sus negocios, las companias podran realizar investiga-
ciones de mercado remuneradas, las cuales deberdn
cumplir las siguientes condiciones:

* La investigacion debe tener una necesidad defi-
nida de forma previa.

+ En todo momento, debe existir la confidenciali-
dad de los participantes.

+ Las actividades de la investigacion no deben ser
realizadas directamente por personal de fuerza de
ventas de la compania.

+ La contratacion de los profesionales de la salud
y/o las entidades a través de las cuales se lleve
a cabo la investigacion debe ser formalizada me-
diante un acuerdo escrito.

* En el caso de investigaciones encargadas por
mds de una compania, el andlisis de los resultados
serd individual.

+ Las companias deben garantizar que la realiza-
cion de la investigacion no constituya un incentivo
para acuerdos o prdcticas anticompetitivas.

6.9.2.

Las investigaciones de mercado no deben ser un me-
canismo para incentivar el consumo o prescripcion de
los medicamentos.

6.9.3.

Los resultados de investigaciones de mercado con-
tratadas por las companias podrdn ser utilizados en
material promocional siempre y cuando se indique que
son producto de una investigacion de mercado con-
tratada por una compania.

6.9.4.

Las companias serdn responsables de la manipulo-
cion, tratamiento, almacenamiento y/o eliminacion de
los datos de contacto personales obtenidos durante
las investigaciones de mercado que contraten.
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6.10.
HOSPITALIDAD EN EL MARCO DE INTERACCIO-
NES VIRTUALES

6.10.1.

Esta permitida la entrega de hospitalidad a profesio-
nales de la salud en el marco de eventos virtuales cien-
tificos o profesionales de educacion o de complemento
o actualizacion en la formacion profesional, siempre y
cuando sea accesorio al objeto principal del evento; y
no exceda los medios logisticos necesarios, razonables
y moderados.

Para efectos del presente supuesto, las companias
solo podrdn entregar la hospitalidad en cuestion, si de
acuerdo con las caracteristicas del evento virtual del
que se trate, se puede esperar razonablemente que
los profesionales de la salud involucrados permane-
cerdn durante toda su duracion; debiendo, ademds,
guardarse una relacion de los alimentos y/o bebidas
entregados; y limitarse a un monto no superior a S%
de la RMV.

En los casos en que se encuentre permitida la entrega
de hospitalidad en los términos del presente articulo,
las companias deberdn velar en todo momento por
la seguridad de pacientes, profesionales de la salud y
representantes de las companias, especialmente para
limitar el riesgo de infeccion del COVID-19; asi como
asegurarse de cumplir con los protocolos locales de
distanciamiento social y de bioseguridad establecidos,
y de ser el caso, los especificos que hayan podido ser
establecidos por cada Institucion u Hospital involucra-
do.

6.10.2.

En aplicacion de los principios de necesidad, razona-
bilidad y moderacion, no estd permitida la entrega
de hospitalidad a profesionales de la salud en su do-
micilio ni en otro lugar fuera del entorno corporativo,
Instituciones u Hospitales, independientemente del
tipo de interaccion de la que se trate.

6.10.3.

En aplicacion de los principios de necesidad, razo-
nabilidad y moderacién, no estd permitida la entre-
ga de hospitalidad a profesionales de la salud en el
marco de la visita méedica virtual.

6.10.4.

La hospitalidad nunca deberd proporcionarse con la
finalidad de asegurar una ventaja o influencia inde-
bida.
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6.10.5.

En aplicacion de los principios de necesidad, razona-
bilidad y moderacion, las companias podrdn asumir la
hospitalidad en los eventos, no siendo posible que lo
hagan los profesionales de la salud, con cargo a re-
embolso.

6.10.6.

El presente articulo no regula la entrega y/o envio de
muestras medicas al domicilio de los profesionales de
la salud; lo cual estard permitido, siempre y cuando se
sujete a la normativa aplicable a muestras medicas, el
Manual de Buenas Prdcticas de Distribucion y Trans-
porte, y sean entregadas a los profesionales faculta-
dos para prescribir.
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INTERRELACION
CON PACIENTES

INTERRELACION CON ORGANIZACIONES
DE PACIENTES

711
En virtud de los intereses comunes de las companias
miembro con las organizaciones de pacientes, es nece-
sario definir lineamientos éticos, con la findlidad de ga-
rantizar el respeto y compromiso con estas organizacio-
nes.

712
Los principios para una adecuada interrelacion con las
organizaciones de pacientes son los siguientes:

L
La independencia y la autonomia de las organiza-
ciones de pacientes deben estar garantizadas.

I

Queda expresamente prohibido que las compa-
nias soliciten a las organizaciones de pacientes la
promocion especifica de un medicamento.

1.

El apoyo a las organizaciones de pacientes no se
utilizard en caso alguno para inducir la prescripcion
o la promocion de medicamentos.

V.

La financiacion de las organizaciones de pacientes
debe proceder de diversas fuentes. No obstante,
pueden existir situaciones excepcionales en las que
solamente una compania desee apoyar a una or-
ganizacion de pacientes determinada o a alguna
de sus actividades, lo cual seria aceptable en tanto
y en cuanto no condicione su apoyo al hecho de ser
la Unica proveedora de fondos.

V.

Las organizaciones de pacientes no pueden ser
utilizadas por las empresas miembro como vehicu-
los para interponer acciones legales a traves de la
financiacion de estas acciones.

e
e
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7.13.

Toda colaboracion entre las companias y las organi-
zaciones de pacientes se deberd documentar por es-
crito de modo tal que permita, a las empresas miem-
bro, cumplir con la obligacién en materia de entregar
anualmente a ALAFARPE la lista de organizaciones
de pacientes con las que interactud. Esta informacion
no podrd ser compartida con los asociados de forma
desagregada.

71.4.

Ninguna compania podrd utilizar el logotipo, marca,
signo distintivo o material que identifiqgue a una orga-
nizacion de pacientes, salvo en la realizacion de activi-
dades conjuntas con la organizacion de pacientes. Las
companias no podran exigir la utilizacion de sus logos
como condiciéon del apoyo a ser otorgado. En caso de
que se utilice el logo de la empresa miembro, debera
existir una solicitud espontdnea y escrita de la organi-
zacion de pacientes para el uso del mismo.

7.15.

Ninguna compania podrd redlizar aportes a una orga-
nizacion de pacientes que se niegue a realizar la divul-
gacion del origen de los fondos.

7.16.

Cuando una compania realice un patrocinio de alguna
publicacion de organizaciones de pacientes, deberd
mencionarse expresamente el nombre de la compa-
nia patrocinadora. Es importante que las companias
no influyan en dichas publicaciones para favorecer sus
propios intereses comerciales.

717.

Serd posible suscribir acuerdos con las organizacio-
nes de pacientes para la prestacion de servicios de
asesoramiento o consultoria a companias, siempre y
cuando dichos servicios se presten con la finalidad de
colaborar con la asistencia sanitaria o la investigacion,
o con fines educativos. Se debe garantizar que la con-
tratacion no responda a un incentivo para la recomen-
dacion de un medicamento.

7.2
PROGRAMAS DE APOYO A PACIENTES

721

Los programas de apoyo a pacientes tienen como fina-
lidad brindar apoyo a los pacientes y cuidadores en su
enfermedad, asi como en el uso adecuado de la medi-
cacion. Esto incluye programas orientados ala educacion
en mejorar la calidad de vida.
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7.2.2.

Dentro de los programas de apoyo a pacientes es facti-
ble proporcionar apoyo a pacientes que no puedan cos-
tearse o no puedan interrumpir su Medicamento y que
requieran una dosis de inicio o de continuidad. En estos
supuestos, se deben documentar los casos dentro de los
programas de apoyo gue manejen cada compania.

7.2.3.

Solo pueden acceder alos beneficios del programa de
apoyo a pacientes, aquellos pacientes enrolados en
estos. Para formar parte de un programa, de apoyo
a pacientes, los postulantes deberdn presentar como
minimo la indicacion del medico tratante. El programa
deberd funcionar de acuerdo a las indicaciones apro-
badas por la autoridad nacional competente. Estd
prohibido realizar la entrega de muestras medicas de
forma directa a los pacientes a traves de estos pro-
gramas.

7.2.4.

Los programas de apoyo a pacientes pueden incluir la
entrega de algun articulo relacionado con las activida-
des implementadas en dicho programa cuyo valor no
supere el 5% de la remuneracion minima vital.

7.2.5.

Las companias no deben realizar la contratacion nila
financiacion de profesionales de la salud dentro de
los programas de apoyo para que estos realicen la
recomendacion o la prescripcion de los medicamen-
tos.

7.2.6.

Los programas de apoyo a pacientes no pueden tener
una finalidad comercial, por lo que estd prohibido rea-
lizar un programa de apoyo al paciente con la intencién
de promover productos.

7.2.7.

Los programas de apoyo no pueden sugerir algun re-
emplazo del tratamiento establecido por el medico
tratante. En este sentido, quien brinda el servicio den-
tro del programa de apoyo al paciente no puede ser,
en ningun caso, el medico prescriptor.

7.2.8.

Las companias no pueden, a traves de los progra-
mas de apoyo a pacientes, incentivar, gestionar, reali-
zar o financiar acciones legales que busquen forzar el
acceso a medicamentos.

7.2.9.

Los pacientes que formen parte de un programa de
apoyo deben otorgar, previamente, su consentimien-
to informado a la compania. El manejo de dicha infor-

macion debe cumplir con lo establecido en las nor-
mas legales de la materia.

7.210.

La informacion individual de los pacientes que forman
parte de los programas de apoyo no serd puesta en
conocimiento de las dreas comerciales. Solo la infor-
macion estadistica puede ponerse en conocimiento de
las dreas comerciales.

7.211

Los programas de apoyo a pacientes deben garan-
tizar un adecuado canal para el reporte de eventos
adversos que pudiesen tener lugar en el desarrollo de
estos programas.

7.3.
INTERACCION CON PACIENTES Y CUIDADORES

7.31

La informacion de los pacientes que sea utilizada por
las companias debe cumplir con las disposiciones lega-
les peruanas en materia de privacidad de datos, y con
la prohibicion de la promocion directa al consumidor de
medicamentos que requieren de prescripcion.

7.3.2.

En el caso en que una compania requiera interactuar
con pacientes con la finalidad de obtener informacion
sobre su experiencia relacionada a su enfermedad,
deberd cumplir con los siguientes requisitos:

I

El contacto inicial con el paciente debe ser a través
de una organizacion de pacientes o de un profe-
sional de la salud, a quien el paciente otorgue la
autorizacion para compartir sus datos con la com-
pania.

Il

El aporte del testimonio del paciente deberd ser
gratuito y no debe estar sujeto a compensacion al-
guna en dinero o especie, exceptuando el pago de
los costos involucrados en su transporte, hospeda-
je y/o alimentacién, relacionados a la rendicion de
dicho testimonio, los cuales deberdn ser pagados
directamente por la compania.

1.

Queda expresamente prohibido hacer entrega de
muestras medicas o suministrar medicamentos a
cambio de obtener el testimonio de un paciente.
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V.

La interaccion con el paciente para obtener su tes-
timonio debe estar sostenida por un acuerdo entre
el paciente y la compania, el cual debe ser escrito e
incluir las cldusulas de confidencialidad correspon-
dientes.

V.

Los alcances de la hospitalidad con el paciente de-
ben ser accesorios y cumplir con los requisitos de-
finidos en el capitulo 5.3. del presente Codigo.

7.4.
APOYO A DIAGNOSTICOS

Las companias pueden brindar ayuda a través de prue-
bas de diagnéstico que suplan necesidades dentro de los
programas de apoyo a pacientes y que cumplan con los
siguientes lineamientos:

.

Los programas de apoyo de pruebas de diagnos-
tico serdn ofrecidos exclusivamente a los profesio-
nales de la salud, en ningun caso a los pacientes.

I

Dichas pruebas podrdn ser prescritas por el profe-
sional de la salud a cualquier paciente, sin que ello
impligue un condicionamiento a prescribir los pro-
ductos de la compania que ha brindado el apoyo
para las pruebas de diagnostico.

il

El valor de las pruebas de diagnostico serd can-
ce- lado por la compania directamente a la institu-
cion que la redlice y en ningun caso al profesional
prescriptor o al paciente.

V.

La compania no tendrd acceso a informacion de
identificacion de los pacientes remitidos a las prue-
bas de diagnostico patrocinadas. Solo es posible
acceder a informacion estadistica de los resulta-
dos de las pruebas.

V.

La eleccion de la institucion que realice las pruebas
de diagndstico debe estar basada en criterios ob-
jetivos, garantizando suidoneidad e independencia.
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08.
INTERRELACION
CON FUNCIONARIOS
PUBLICOS DEL
SISTEMA DE SALUD

81
AMBITO DE APLICACION

811

Las disposiciones contenidas en el presente capitulo,
respecto a las interrelaciones de las companias con fun-
cionarios publicos del sistema de salud, son aplicables a
las personas naturales, empleados de tiempo completo
o parcial, contratistas (médicos, personal administra-
tivo, etc) que presten sus servicios a una entidad que
pertenezca a cualquier nivel del Estado Peruano, o sea
controlada u operada por esta; o que se financie, incluso
parcialmente, con dinero publico.

81lz2.

Los lineamientos establecidos en el presente Codigo
para la interrelacion con funcionarios publicos del siste-
ma de salud se aplicardn sin perjuicio de las normas le-
gales. En caso de conflicto entre las disposiciones de este
Codigo y las de las normas legales aplicables, se aplicara
la norma mas estricta.

8.2

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES EN LA INTERRELACION
CON FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL SISTEMA

DE SALUD

La interrelacion de las companias con funcionarios publicos
del sistema de salud deberda cumplir los més elevados estan-
dares éticos y de transparencia, respetando los siguientes
principios:

8.21

Inexistencia de influencias inapropiadas: Las companias
no deberdn participar en ninguna interaccion gue consti-
tuya o pueda ser percibida como una influencia indebida
a un funcionario publico del sistema de salud. En particu-
lar, ninguna compania debera:
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I

Ofrecer, prometer o pagar nada de valor, directa
o indirectamente, a un funcionario publico del sis-
tema de salud, a un miembro de su familia, a una
entidad legal de su propiedad o bajo su control o el
de su familia, para asegurar una ventaja comercial
indebida o para obtener, retener o direccionar ne-
gocios hacia la compania. En ese sentido, solo serd
posible que las empresas miembro, a traves de sus
representantes, realicen lo siguiente en reuniones:

* Para el caso de los representantes medicos:
Invitar alguna bebida y/o bocadillo de escaso
valor dentro del contexto de una conversacion
cientifica o comercial al profesional de la salud
en la cafeteria de la Institucion (no fuera de la
Institucion), siempre que sea dentro del con-
texto de una reunion con proposito cientifico o
académico. Dichas reuniones podrdn realizar-
se en las cafeterias institucionales siempre vy
cuando el hospital o centro de salud permita
la realizacion de visitas en aquellos ambientes.

+ Asimismo, para el caso de los profesionales
de la salud que solo trabajen de manera priva-
da y en consultorios privados que no cuenten
con instalaciones propias para alimentacion,
con estos si podrian reunirse en una cafeteria,
siguiendo los principios y restricciones detalla-
dos en este Codigo, respecto a las relaciones
con profesionales de la salud.

+ Para el caso de otras posiciones: Excepcio-
naly esporadicamente (por motivos de agenda
del funcionario publico), reunirse en la cafeteria
de la institucion (nunca fuera de ella), y de ser
conveniente, asumir el costo del desayuno, al-
muerzo, lonche o cena en la cafeteria, siempre
que sea dentro de una reunion con proposito
predominantemente cientifico o con propdsito
comercial legitimo. Debe documentarse el mo-
tivo de la reunion y la necesidad de la invitacion.

Cuando se trate de actos de gestion de inte-
reses, excepcionalmente y cuando asi lo es-
tablezca la institucion, estos podrdn realizarse
fuera de la sede institucional, bajo las condicio-
nes que esta disponga y con estricto cumpli-
miento de la Ley N° 28024 - Ley que regula la
Gestion de Intereses en la Administracion Pu-
blica y su Reglamento.

« En caso de que el actor del sector salud tra-
baje en el sector publico y privado a la vez, se
aplicardn las siguientes reglas:
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+ Si el objeto de la interaccion es discutir los
temas de la entidad publica, se aplican las re-
glas detalladas en los parrafos precedentes.

+ Si el objeto de la interaccion es discutir los te-
mas de la entidad privada, se aplican las reglas
detalladas en el punto 6.17. del presente Co-
digo.

+ Si el objeto de la interaccion es discutir los te-
mas de ambas entidades (publica y privada),
se aplican las reglas para la interaccion con
profesionales de la salud del sector publico (la
regla mds estricta).

* Se podrd entregar materiales promocionales
y/o materiales de utilidad médica, siempre vy
cuando cumplan con las condiciones estableci-
das en articulo 6 del presente Codigo de Etica.

+ Se podrd efectuar invitaciones a eventos
cientificos, académicos, congresos, etc., donde
el invitado firmard una declaracion que confir-
me que su presencia en el evento ha sido ade-
cuadamente informada a su centro laboral y
que su participacion se encuentra permitida
en los reglamentos de conducta que lo rigen.
Adicionalmente, se sugiere informar a la insti-
tucion sobre la invitacion al evento.

+ Se podrda entregar tarjetas de saludo por
cumpleanos u otras fechas especiales.

Il

Ofrecer, prometer o realizar algun tipo de pago a
un funcionario publico del sistema de salud, direc-
ta o indirectamente, para facilitar o agilizar accio-
nes de gobierno.

1.

Realizar invitaciones individuales a funcionarios pu-
blicos del sistema de salud a desayunos, almuerzos
o cenas fuera del contexto de una reunion con pro-
posito cientifico o académico.

8.2.2.

Conducta ética en el desarrollo de transacciones co-
merciales: Las companias se abstendrdn de realizar
los siguientes actos:

I

Discutir, con el personal de compras/adquisicio-
nes/logistica con el personal regulatorio, la posibili-
dad de brindar algun tipo de oportunidades, rela-
cionadas con la compania, o familiar de este.
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Il

Solicitar u obtener informacion no publica de la en-
tidad compradora o de posibles competidores que
pudiese generar una ventaja competitiva ilicita.

il

Ofrecer o entregar cualquier tipo de beneficio al
funcionario publico del sistema de salud o a un ter-
cero relacionado con este.

8.2.3.

Conflictos de interés: Las companias evitaran entablar
relaciones con funcionarios publicos del sistema de
salud que sean susceptibles de generar un conflicto
de interés, para cualquiera de las partes, o dar la per-
cepcion de que dicho conflicto de interés se ha creado.
En este sentido, las companias deberdn documentar
todas sus interacciones con funcionarios del sistema
de salud de forma transparente y reflejando la reali-
dad, de forma que estén en capacidad de desvirtuar
cualquier acusacion respecto de la existencia de un
manejo inadecuado de un conflicto de interés.

8.2.4.

Honestidad e integridad: En sus interacciones con fun-
cionarios publicos del sistema de salud, las companias
deberdn adoptar los mecanismos necesarios para ase-
gurar la veracidad y precision de toda la informacion su-
ministrada por sus empleados o terceros que actuen en
su nombre. Deben existir contratos de servicios suscritos
de forma previa con los funcionarios publicos del sector
salud, en los que se detalle el alcance de los servicios, asi
como la contraprestacion pagada por los mismos.

8.25.

Transparencia: Los empleados y terceros que actlen
en nombre de las companias en interrelaciones con
funcionarios publicos del sistema de salud se deberdan
presentar de forma clara como representantes de la
compania gue corresponda.

8.2.6.

Respeto e independencia: Las companias respetardn
la independencia e imparcialidad de los funcionarios
publicos del sistema de salud en el desarrollo de sus
funciones. Todos los involucrados deberdn evitar el
abuso de cualquier posicion.

ACION NACIONAL DE LABORATORIOS FARMACEUTICOS

-
—

-~ ALAFARPE

—

8.27.

Legalidad: Algunos funcionarios del sistema de sa-
lud, por su naturaleza o la funcion que realizan, pue-
den estar sujetos a normas especiales (por ejemplo,
los funcionarios de EsSalud), mas restrictivas que las
disposiciones previstas en este Codigo de Etica. Las
companias deberdn garantizar la estricta observancia
de lo dispuesto en las normas aplicables a funcionarios
del sistema de salud en su interrelacion con estos.

8.2.8.

Confidencialidad: Las companias deberdn respetar las
normas y reglamentos que regulen la entrega de infor-
macion confidencial o privilegiada por parte de funcio-
narios publicos del sistema de salud.
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09.
CONTROLDE
CUMPLIMIENTO

GENERALIDADES

91l

Las empresas miembro, asi como los terceros no
miembros que se adhieran al presente Codigo, de-
berdn adoptar procedimientos internos en sus com-
panias para garantizar su cabal cumplimiento, inde-
pendientemente de los mecanismos dispuestos en el
presente capitulo y/o lo sefalado en la normativa legall
vigente.

9lz2.

La Comisién de Etica de ALAFARPE serd el organo en-
cargado de la difusion, capacitacion y cumplimiento del
presente Codigo; asegurdandose, asimismo, de que su
pdagina web contenga acceso directo al presente do-
cumento, asi como de ofrecer un mecanismo sobre las
disposiciones aqui contenidas a las companias asocia-
das.

9.2
ORGANOS DE CONTROL

9.21

Los drganos competentes para el control de cum-
plimiento y el trdmite de denuncias derivadas de las
presuntas infracciones del presente Codigo son la Co-
mision de Etica de ALAFARPE, el Tribunal Externo de
Etica y la Instancia Superior de Apelacién.

9.2.2.
Son funciones de la Comision de Etica de ALAFARPE:

l.
Velar por que los asociados cumpla con las disposi-
ciones de este Codigo.

II.

Proponer al Consejo Directivo de ALAFARPE las me-
didas que estime conducentes para la implementa-
cion, divulgacion y cumplimiento de las disposiciones
del presente Codigo.
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il
Realizar la revision y actualizacion periddica de las
disposiciones del presente Codigo.

V.

Interpretar las disposiciones del presente Codigo
y aclarar su alcance, a excepcion de las consultas
relacionadas con posibles infracciones.

La Comision de Etica podrd delegar, de forma temporal o
permanente, las funciones que considere pertinentes a un
grupo de trabajo de su eleccion.

9.2.3.

El Tribunal Externo de Etica es la primera instancia en
los procesos de denuncias por infracciones al Cédigo
de Etica, y estard compuesto por tres (3) miembros vy
sus respectivos suplentes, quienes no deberdn tener
conflictos de intereses en relacion con los asociados.
Estos seran nombrados anualmente por el Consejo
Directivo de ALAFARPE, para lo cual se conformard
una lista de nueve (9) personas elegibles. Para elabo-
rar esta lista, el Presidente del Consejo Directivo de
la Asociacién recibird candidatos postulados por las
companias dfiliadas o adherentes al Codigo. Para la
conformacion de la lista se tendrdn en cuenta los si-
guientes criterios:

I
Profesionales con al menos diez anos de ejercicio
profesional.

Il

Los miembros no podrdn estar vinculados como
empleados o asesores permanentes de las com-
panias del sector farmaceéutico ni de ALAFARPE,
al menos durante los dos anos anteriores a la pre-
sentacion de la lista de elegibles.

il
Los candidatos deberdn tener conocimiento o ex-
periencia en materia de ética, programas de cum-
plimiento, autorregulacién y/o gobierno corporati-
VO.

(A
Los candidatos deberdn tener conocimiento o tra-
yectoria en el sector farmacéutico.

V.

De presentarse algun impedimento a la hora de
constituir el Tribunal Externo de Etica, o durante el
trdmite de la denuncia,
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el interesado deberd informar al Presidente del
Consejo Directivo de ALAFARPE para que se pro-
ceda con la designacion de los nuevos integrantes
de acuerdo con el presente Cédigo.

9.24.

Las decisiones del Tribunal Externo de Etica podrdn
ser apeladas ante la Instancia Superior de Apelacion,
conformada por un miembro propuesto por cada una
de las partes del proceso y otro por ALAFARPE. Es-
tos miembros propuestos se escogerdn de una lista
de elegibles, anualmente conformada y publicada por
ALAFARPE.

9.3.
CATEGORIZACION DE LAS SANCIONES

9.3.1L

Las infracciones al Cédigo de Etica se categorizardn
como leves, graves y muy graves, atendiendo a los si-
guientes criterios de valoracion:

9311
Naturaleza de la infraccién y, en particular, su posi-
ble riesgo para la salud de los pacientes.

9312
Perjuicio para la profesion medica o cientifica o
para la sociedad en general, generado por la in-
fraccion.

9.3.13.
Reincidencia en la infraccion.

9.314.
Perjuicio para la imagen de la industria farma-
ceutica.

9.3.15.
Beneficio econdmico para la compania, derivado
de la infraccion.

9.3.2.

Una vez calificada la infraccion como leve, grave o muy
grave, en funcion de los anteriores criterios, pueden
concurrir factores agravantes, que deberdn ser eva-
luados y considerados por el érgano competente ala
hora de imponer las sanciones correspondientes. La
acumulacion de factores agravantes puede modificar
la calificacion inicial de leve a grave o de grave a muy
grave. Los factores agravantes son los siguientes:
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9321
Grado de intencionalidad.

9.3.2.2.
Incumplimiento de las advertencias previas.

9.3.2.3.
Concurrencia de varias infracciones en el mismo
hecho o actividad.

9.3.2.4.

Cuantia mayor del beneficio econdmico estima-
do para la compania, derivado de la actividad
infractora.

9.3.3.

La reiteracion de las conductas contrarias a las dispo-
siciones del presente Codigo facultard al Consejo Di-
rectivo de ALAFARPE para evaluar la permanencia del
asociado reincidente en la Asociacion.

9.34.

Atendiendo a los criterios senalados anteriormente,
las sanciones a imponer por el Tribunal Externo de Eti-
ca o por la Instancia Superior de Apelaciéon serdn de
cardcter moral, pecuniario, de participacion y legal.

9341
Sanciones mordales:

* Imposicion de la obligacion de realizar reentrena-
mientos.

+ Amonestacion escrita, incluyendo copia a los or-
ganos directivos o casa matriz segun la gravedad.

+ Informe a la casa matriz y/o a su érgano direc-
tivo, en los supuestos de conductas reiterativas,
concurrencia de dos (2) o mds infracciones leves
y/o graves, y en el caso de infracciones muy graves.

* Publicacion, en la pdgina de ALAFARPE, de las
resoluciones que se adopten en casos de sancio-
nes graves.

9.34.2.
Sanciones pecuniarias:

+ Para las infracciones leves: imposicion de multas
de 10 a 20 UIT.

* Para las infracciones graves: imposicion de mul-
tas de 21 a SO UIT.

* Para las infracciones muy graves: imposicion de
multas de 51 a 100 UIT.
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9.3.43.

Las sanciones de participacion son aplicables a las
companias asociadas a ALAFARPE, y consisten en la
suspension de la participacion de la compania infrac-
tora en actividades deliberativas de las comisiones
y/o grupos de trabajo de ALAFARPE, y/o reuniones
del Consejo Directivo, hasta por tres (3) meses; y/o
en la suspension del voto en el Consejo Directivo has-
ta por tres (3) sesiones. Todo lo anterior es aplicable
sin perjuicio de la consideracion de expulsar a la com-
pania infractora de la Asociacion.

9.3.4.4.

Sanciones legales: Sila decision final indica que hubo
una infraccion al Codigo de Etica que constituya una
violacion a la normativa legal vigente, la parte denun-
ciante podrd evaluar la denuncia del caso ante la au-
toridad competente.

9.4.
PROCEDIMIENTO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

941

En caso de que un asociado de ALAFARPE considere
que otro asociado presuntamente estuviere infringiendo
el presente Codigo de Etica, deberd contactarlo en aras
de aclarar los hechos, de forma previa a la presentacion
de una denuncia ante ALAFARPE.

9.4.2.

Cualquier persona —y en el caso de los asociados a ALA-
FARPE y de las companias que se acogen a este Codigo,
por intermedio de su representante legal— puede pre-
sentar una denuncia formal ante ALAFARPE por con-
ductas que infrinjan lo dispuesto en este Codigo de Etica.
Dicha denuncia deberd constar por escrito, estar dirigida
al Consejo Directivo de ALAFARPE y contener una rela-
cion detallada de los hechos que conozca el denuncian-
te, ademds, deberd estar acompanada de las pruebas
para demostrar la veracidad del hecho alegado.

943.
Recibida la denuncia, el Consejo Directivo deberd validar-
la verificando que:

L

La conducta denunciada, atribuida al presunto in-
fractor, vulnera una provision del presente Codigo de
Etica.

Il.

Existe suficiente informacion objetiva para poder tra-
mitar el reclamo y el denunciante suministro pruebas
o datos concretos que permitan encauzar el proceso.
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Ml
Aparentemente, la denuncia es presentada de
buena fe y estd motivada por hechos reales.

Si por ausencia de alguno de los anteriores requisitos no
se puede validar la denuncia, entonces no se podrd rea-
lizar el trdmite conforme al procedimiento de soluciéon de
conflictos del presente Cdédigo, lo cual deberd ser infor-
mado por ALAFARPE al denunciante.

Recibida y validada la denuncia por presuntas infracciones
al Codigo de Etica, el Presidente del Consejo Directivo de
la Asociacién convocard al Tribunal Externo de Etica den-
tro de los quince (15) dias hdbiles siguientes.

9.4.4.

En el caso de las denuncias andnimas, tres delegados
del Consejo Directivo efectuardn la investigacion pre-
liminar, y a su juicio, se establecerd si se procede al
envio de la denuncia al Tribual Externo de Etica.

9.4.5.

El Tribunal Externo de Etica iniciard el proceso dentro
de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su consti-
tucion. ALAFARPE notificard por escrito al denunciante
y al denunciado.

9.4.6.

El Tribunal Externo de Etica emitird resolucion dentro
de los treinta (30) dias hdbiles siguientes de recibida
la documentacion. Esta resolucion deberd ser notifi-
cada por el Tribunal Externo de Etica a las partes vy
a la Presidencia del Consejo Directivo de ALAFARPE
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes y sobre
la misma procede recurso de reconsideracion que de-
berd interponerse ante la misma autoridad dentro de
los quince (15) dias hdbiles siguientes a la notificacion
de la resolucién. El Tribunal Externo de Etica tendrd
un plazo maximo de quince (15) dias hdbiles para pro-
nunciarse sobre el recurso. Dicha decision deberd ser
notificada por el Tribunal Externo de Etica a las partes
y a la Presidencia del Consejo Directivo de ALAFAR-
PE dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes, por
cualquier medio.

9.4.7.

Las decisiones del Tribunal Externo de Etica, incluyen-
do el fallo de reconsideracion, podrdn ser apeladas
ante la Instancia Superior de Apelacion. Para tal efec-
to, el apelante deberd notificar su decision de apelar al
Consejo Directivo de la Asociacion dentro de los cinco
(5) dias hdbiles siguientes a la notificacion del fallo del
Tribunal Externo de Etica. Si no se manifiesta la inten-
cion de apelar, el fallo del Tribunal Externo de Etica
quedard en firme.
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9.4.8. 1 O i
Una vez establecida la intencion de apelar, el Consejo Di- . :
rectivo de ALAFARPE notificard la necesidad de confor- I V I G E N C I A
mar la Instancia Superior de Apelacidn a las partes den-
tro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes. Para este fin, la
Instancia Superior de Apelacion dispondrd de un plazono | TTTTTTTTTTTTTIITTTTROS
mayor a quince (15) dias hdbiles para la designacion de
sus miembros y su conformacion, ademdads, contard con un El presente Cédigo de Etica entrard en vigencia el O2 de
plazo maximo de treinta (30) dias hdbiles, desde su cons- diciembre del 2020. Las empresas miembro tendrdan pla-
titucion, para emitir su fallo. Respecto de sus decisiones, zo hasta el 02 de marzo del 2021 para adecuar sus pro-
no procede recurso alguno. cesos internos a los alcances del presente Cédigo. En caso

de que alguna de las empresas miembro requiera un plazo
9.4.9. adicional al contemplado, esta debera sustentar su solici-
Una vez en firme la decision del Tribunal Externo de tud ante el Consejo Directivo de ALAFARPE.

Etica o de la Instancia Superior de Apelacién, segun
sea el caso, indicando que hubo una violacion al Cédigo
de Etica, el Consejo Directivo procederd a hacer efec-
tiva la sancion o sanciones determinadas con previa
notificacion a las partes, por cualguier medio.

9.4.10.

La resolucion o fallo de sancion por infracciones le-
ves al Codigo de Etica deberdn informarse a todos los
asociados. Para el caso de las infracciones calificadas
como graves y muy graves, se enviard, ademds, copia
al Gerente General de la compania sancionada.

9.41l

Si la resolucion de la ultima instancia —emitida por el
Tribunal Externo de Etica o por la Instancia Superior de
Apelacion— determina que no hubo violacion al Codigo
de Etica, se podrd hacer publica esta situacion a pedi-
do del denunciado.

9.5.
EXPENSAS

951

El valor de cada instancia estard compuesto por los
honorarios de los miembros del Tribunal Externo de
Etica y/o de la Instancia Superior de Apelacién y por
todos los gastos de funcionamiento que requieran. Los
honorarios de los miembros del Tribunal Externo de
Etica y de la Instancia Superior de Apelacion, de ser el
caso, serdn fijados por ALAFARPE, para lo cual podra
tomar como referencia el marco tarifario vigente de la
Camara de Comercio de Lima.

9.5.2.

Finalizado el tramite, la totalidad de las expensas por
gastos y honorarios deberdn ser cancelados por la
parte infractora en caso de que la decision sea funda-
da. En el supuesto de que la decision final sea infunda-
da, la parte denunciante deberd asumir la totalidad de
los gastos y honorarios vinculados al proceso.
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